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Załącznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
[bookmark: _Hlk88653790]Ubezpieczenie mienia, maszyn od uszkodzeń, odpowiedzialności cywilnej, następstw nieszczęśliwych wypadków oraz ubezpieczeń komunikacyjnych 
Sanockiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o.

1. Informacje ogólne wspólne dla wszystkich części zamówienia:

1.1. Postanowienia Opisu Przedmiotu Zamówienia (dalej OPZ) mają pierwszeństwo przed dokumentem potwierdzającym zawarcie umowy ubezpieczenia, który z kolei ma pierwszeństwo przed ogólnymi warunkami ubezpieczenia lub innymi równoważnymi warunkami ubezpieczenia – w sytuacji, w której dokumenty te rozszerzają ochronę ubezpieczeniową wynikającą z warunków ogólnych. Nie dopuszcza się wprowadzenia przez Ubezpieczyciela (Wykonawcę) żadnych zmian w stosunku do zapisów OPZ. Zapisy ogólnych warunków ubezpieczenia lub warunków ubezpieczenia wyłączające lub ograniczające zakres lub przedmiot ubezpieczenia opisany w niniejszym OPZ nie mają zastosowania.

1.2. Zamówienie podzielone zostało na 4 części:

a. Część nr 1 – Ubezpieczenie mienia oraz maszyn od uszkodzeń 
b. Część nr 2 – Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
c. Część nr 3 – Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 
d. Część nr 4 – Ubezpieczenia komunikacyjne;

1.3. We wszystkich 4 częściach umowa ubezpieczenia realizowana będzie w dwóch rocznych okresach:

a. Okres pierwszy: 01.01.2022 – 31.12.2022,
b. Okres drugi: 01.01.2023 – 31.12.2023;
Polisy zostaną wystawione dla każdego okresu ubezpieczenia.

1.4. Składka zostanie opłacona w dwóch ratach dla każdego okresu ubezpieczenia, przy czym pierwsza rata przypadać będzie nie wcześniej niż w terminie 21 dni od dnia prawidłowo wystawionych polis ubezpieczenia. Płatnikiem składek będzie Zamawiający. 
1.5. Określone dla każdego zadania sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne i limity odpowiedzialności stosowane są w pełnej wysokości dla każdego okresu ubezpieczenia.
1.6. Ostateczna wartość przedmiotów ubezpieczenia zostanie podana Wykonawcy każdorazowo, bezpośrednio przed wystawieniem polis. 
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	Informacje o działalności prowadzonej przez Zamawiającego

	Zakres działalności przyjętej do ubezpieczenia:
1.	publiczna zorganizowana autobusowa komunikacja miejska,
2.	budowa i remonty sieci centralnego ogrzewania,
3.	eksploatacja źródeł ciepła, sieci cieplnych i węzłów cieplnych,
4.	dostawa energii do grupowych i indywidualnych węzłów cieplnych w budynkach mieszkalnych, użyteczności publicznej i zakładów produkcyjnych,
5.	wykonawstwo i remonty kotłowni na paliwa,
6.	wykonawstwo i remonty sieci i przyłączy sanitarnych,
7.	oczyszczanie kanalizacji sanitarnej i deszczowej,
8.	udrażnianie wewnętrznych instalacji kanalizacyjnych,
9.	monitorowanie (kamerowanie) sieci kanalizacyjnych,
10.	lokalizowanie podziemnego uzbrojenia,
11.	zaopatrzenie w wodę do celów gospodarczych i przemysłowych,
12.	usuwanie (szamba) i oczyszczanie ścieków,
13.	wywóz i utylizacja nieczystości stałych,
14.	Punkt Zbiórki Odpadów Segregowanych
15.	letnie i zimowe utrzymanie dróg, ulic, placów, parkingów (letnie – oczyszczanie ulic, zimowe – odśnieżanie, zwalczanie śliskości, ustawienie i napełnianie skrzyń mieszanką piaskowo-solną),
16.	budowa i remont dróg, ulic, placów, parkingów,
17.	układanie kostki brukowej,
18.	świadczenie usług specjalistycznym sprzętem budowlanym,
19.	sprzedaż paliw płynnych, części zamiennych i akcesoriów do samochodów,
20.	działalność w zakresie Okręgowej Stacji Kontroli Pojazdów,
21.	naprawa autobusów, pojazdów ciężarowych i osobowych,
22.	montaż instalacji gazowych,
23.	myjnia samochodowa,
24.	geometria kół (autobusy, pojazdy ciężarowe i osobowe),
25.	czyszczenie układów wtryskowych bez demontażu podzespołów,
Szczegółowy opis zakresu działania znajduję się na stronie internetowej pod adresem:
http://bip.spgk.com.pl; www.spgk.com.pl


Część nr 1 – Ubezpieczenie mienia oraz maszyn od uszkodzeń
Sekcja 1 - Ubezpieczenie majątku od ryzyk wszystkich
1. Przedmiot ubezpieczenia
1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie (obecne i przyszłe) stanowiące własność lub będące we władaniu Zamawiającego, w szczególności:
a) budynki i budowle wraz z wszelkimi instalacjami i sieciami wew. oraz zew., w tym internetowymi, energetycznymi, oświetleniem, urządzeniami i elementami stałymi, schodami wewnętrznymi i zewnętrznymi, stanowiącymi części składowe budynków/ budowli, place, drogi, chodniki, ogrodzenia;
b) pozostałe środki trwałe, niskocenne składniki mienia, wyposażenie oraz sprzęt elektroniczny nieubezpieczany na warunkach elektronicznych; 
c) środki obrotowe (w tym min.: zapasy, paliwo, olej napędowy, części zamienne);
d) wartości pieniężne/ gotówka; 
e) mienie pracownicze,
f) pozostałe mienie.
g) pojazdy podlegające obowiązkowi rejestracji (grupa 7 KŚT) nie objęte ubezpieczeniem autocasco, w miejscu ubezpieczenia (bazy, zajezdnie, warsztaty, magazyny) z zastrzeżeniem, iż dla tego rodzaju mienia ochrona udzielana jest w zakresie ryzyk nazwanych – FLEXA + EC;
h) pojemniki na surowce wtórne, kosze, ławki itp.;
i) mienie osób trzecich;
j) wiaty i słupki przystankowe wraz z instalacjami;
k) rurociągi, kable, przewody, światłowody, instalacje elektryczne i sieci energetyczne,
l) sieci wodociągowe, kanalizacyjne, ciepłownicze, centralnego ogrzewania (przewody i urządzenia technologiczne),
m) budynki i lokale nie użytkowane przez okres dłuższy niż 30 dni, tzw. pustostany;
n) mienie będące w trakcie budowy, przebudowy, modernizacji, remontu, montażu w tym również podczas prac, co do których jest wymagane pozwolenie na budowę zgodnie z klauzulą ubezpieczenia prac budowlano-montażowych;
o) w zakresie kradzieży – dodatkową ochroną objęte są szkody powstałe wskutek kradzieży zwykłej;
p) w zakresie szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia – wewnętrzne i zewnętrzne – ochroną objęte są szyby okienne i drzwiowe, oszklenia ścienne i dachowe, płyty szklane, tablice reklamowe, szyldy, gabloty, neony, reklamy świetlne, oszklenia wiat przystankowych (szkło, tworzywo), tablice elektroniczne; 
q) ochrona ubezpieczeniowa obejmuje także szkody powstałe wskutek prowadzenia akcji ratowniczej w związku ze zdarzeniami objętymi zakresem ubezpieczenia, a także szkody zanieczyszczeniu lub skażeniu spowodowanym zdarzeniami objętymi zakresem ubezpieczenia.
2. Miejsce ubezpieczenia 
Za miejsce ubezpieczenia uznaje się wszystkie istniejące lokalizacje Zamawiającego oraz wszystkie lokalizacje uruchomione, uruchamiane w okresie ubezpieczenia, lokalizacje obce, w których znajduje się majątek Ubezpieczonego, lokalizacje czasowe (własne oraz obce), w tym targi, wystawy, ekspozycje, w których znajduje się majątek własny Ubezpieczonego (także użytkowany przez osoby trzecie) lub majątek osób trzecich użytkowany na podstawie stosownych umów (najmu, dzierżawy, leasingu, użyczenia, itp.) oraz lokalizacje obce, w których pracownicy użytkują majątek Ubezpieczonego – bez konieczności każdorazowego notyfikowania Wykonawcy ewentualnych zmian.
Wykaz lokalizacji zgodnie z poniższą tabelą:
	1
	Siedziba Główna
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	2
	Gminny Punkt Zbiórki Odpadów
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	3
	Zakład Dróg Miejskich
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	4
	Zakład Miejskiej Komunikacji Samochodowej
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	5
	Zakład Obsługi Technicznej
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	6
	Zakład Wodociągów i Kanalizacji
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	7
	Magazyn Centralny
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	8
	Stacja Paliw
	Sanok
	Ul. Jana Pawła II 59

	9
	Zakład Energetyki Cieplnej
	Sanok
	Ul. Kiczury 10

	10
	Ujęcie i Stacja Uzdatniania Wody w Zasławiu
	Zagórz
	Ul. Filtrowa 64

	11
	Oczyszczalnia Ścieków i Laboratorium
	Trepcza
	UL. Sanocka 46

	12
	Ujęcie i Stacja Uzdatniania Wody w Trepczy
	Trepcza
	UL. Sanocka 68

	13
	Przepompownie ścieków 
	
	różne lokalizacje

	14
	Hydrofornie 
	
	różne lokalizacje

	15
	Wymiennikownie 
	
	różne lokalizacje

	16
	Kotłownie lokalne
	
	różne lokalizacje




3. Wartość ubezpieczanego mienia
Ubezpieczeniu podlega całe mienie należące do Zamawiającego określone i ujęte 
w ewidencji KŚT z wyłączeniem: gruntów, wartości niematerialnych i prawnych oraz środków transportu Zamawiających na podstawie odrębnych warunków ubezpieczenia (autocasco). 
Ochroną ubezpieczeniową objęte są m.in.:
4. Zakres ubezpieczenia (AR) 
4.1. Zakres ubezpieczenia oparty jest na formule wszelkich ryzyk utraty lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia, z uwzględnieniem postanowień określonych w klauzulach dodatkowych i obejmuje szkody polegające na fizycznej utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpieczonego mienia, będącego bezpośrednim następstwem przewidzianego w umowie zdarzenia o charakterze losowym i niepewnym, które wystąpiło w sposób nagły, nieprzewidziany i niezależny od woli Ubezpieczonego oraz zaistniało w miejscu i w okresie ubezpieczenia.
4.2. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej w szczególności nie mogą być wyłączone szkody spowodowane przez:
a. ogień (pożar),
b. uderzenie pioruna (działanie bezpośrednie i pośrednie),
c. przepięcia i przetężenia,
d. eksplozję,
e. upadek statku powietrznego,
f. powódź (ochrona dla ryzyka powodzi nie może być uzależniona od lokalizacji mienia [obszary bezpośrednio zagrożone powodzią], jak również od historycznego występowania szkód z tego tytułu [liczba szkód powodziowych na danym terenie]),
g. grad,
h. lawina, śnieg lub lód (działanie bezpośrednie i pośrednie na ubezpieczone mienie),
i. huragan (rozumiany jako wiatr o sile nie mniejszej niż 13,8 m/sek.),
j. deszcz nawalny (min, współczynnik 3),
k. trzęsienie ziemi, zapadanie i osuwanie się ziemi,
l. huk ponaddźwiękowy,
m. dym i sadza (przy czym za dym i sadzę rozumie się zawiesinę cząsteczek w gazie będącą bezpośrednim skutkiem spalania lub działania wysokiej temperatury, niezależnie od miejsca, w którym spalanie lub działanie wysokiej temperatury wystąpiło),
n. upadek drzew, budynków lub budowli na ubezpieczone mienie, 
o. uderzenie pojazdu lądowego lub szynowego, najechanie lub inne uszkodzenie przez pojazd w tym pojazd/jednostkę należący i/lub użytkowany przez Ubezpieczonego (także w ogrodzenia, bramy lub budynki i budowle),
p. katastrofę budowlaną (zgodnie z art. 73 Ustawy Prawo Budowlane),
q. akcję ratowniczą prowadzoną w związku ze zdarzeniami objętymi umową ubezpieczenia,
r. zalanie przez wydostawanie się wody, innych cieczy lub pary z urządzeń wodno-kanalizacyjnych lub technologicznych (przewodów, zbiorników lub innych instalacji), w tym szkody spowodowane awarią, cofnięciem się wody lub ścieków z urządzeń kanalizacyjnych (ochrona nie dotyczy ryzyk maszynowych), działaniem tryskaczy/zraszaczy z innych przyczyn niż wskutek ognia, nieumyślnym pozostawieniem otwartych kranów lub innych zaworów w urządzeniach, topnieniem śniegu i/lub lodu, deszczem nawalnym niezależnie od stanu technicznego budynków oraz urządzeń; wybiciem wód gruntowych, koszty naprawy uszkodzonych wskutek pęknięcia lub zamarznięcia przewodów i urządzeń będących we władaniu Ubezpieczonego, znajdujących się wewnątrz ubezpieczonego budynku, lub na posesji objętej ubezpieczeniem, łącznie z kosztami robót pomocniczych związanych z ich naprawą i rozmrażaniem,
s. wandalizm (dewastacja), rozumiane jako zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie, niekoniecznie w związku z dokonaniem lub usiłowaniem kradzieży,
t. stłuczenie (rozbicie), pęknięcie Zamawiających przedmiotów,
u. ryzyko graffiti, rozumiane jako szkody estetyczne polegające w szczególności na pomalowaniu, porysowaniu powierzchni, umieszczeniu napisów i innych znaków graficznych na Zamawiającym mieniu. Ochrona obejmuje również szkody „estetyczne” polegające na zadrapaniach, wgnieceniach, uszkodzeniach powierzchniowych, nawet jeżeli nie mają one wpływu na funkcjonalność urządzenia/ przedmiotu podlegającego ubezpieczeniu.
v. Kradzież zwykła. Za kradzież zwykłą uważa się zabór ubezpieczanego mienia bez śladów pokonania zabezpieczeń (włamania).
w. Zakłócenie lub przerwa w dostawie mediów np. wody, gazu, energii elektrycznej lub cieplnej.

4.3. Zakres ubezpieczenia obejmuje kradzież z włamaniem i rabunek.
a. Kradzież z włamaniem ma miejsce wtedy, gdy:
· sprawca dokonał zaboru mienia w celu przywłaszczenia z zamkniętego lokalu, po usunięciu przy użyciu siły i narzędzi zainstalowanych zabezpieczeń, lub po otworzeniu zabezpieczeń oryginalnym kluczem lub kartą magnetyczną, które sprawca zdobył w drodze kradzieży z włamaniem z innego lokalu lub w drodze rabunku,
· sprawca dokonał zaboru mienia w celu przywłaszczenia z zamkniętego lokalu po otworzeniu zabezpieczeń podrobionym lub dopasowanym kluczem,
· sprawca dokonał zaboru mienia w celu jego przywłaszczenia z lokalu, w którym ukrył się przed jego zamknięciem i pozostawił ślady mogące stanowić dowód jego potajemnego ukrycia.
b. Rabunek – zgodnie z definicją: zabór mienia przez sprawcę przy użyciu lub groźbie natychmiastowego użycia przemocy fizycznej na osobie, doprowadzenie jej do stanu nieprzytomności lub bezbronności albo działanie w inny sposób bezpośrednio zagrażający życiu Ubezpieczonego lub osób, za które ponosi on odpowiedzialność.
c. gotówka od kradzieży z włamaniem, rabunku w lokalu, gotówka od rabunku w transporcie.
4.4. Ubezpieczone mienie objęte jest także ochroną od szkód powstałych wskutek akcji gaśniczej, ratowniczej, wyburzenia lub odgruzowania, prowadzonych w związku z wystąpieniem zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia. Ubezpieczyciel zwraca ubezpieczonemu, w granicach sumy ubezpieczenia dla danej grupy mienia, udokumentowane koszty wynikłe z zastosowania wszelkich dostępnych środków w celu zmniejszenia rozmiaru szkody objętej zakresem ubezpieczenia, do zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia bezpośrednio zagrożonego lub dotkniętego szkodą, jeśli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne.
4.5. W odniesieniu do dróg, placów, chodników ogrodzeń itp. zawarte w pozycji budynki i budowle brak ograniczeń zakresowych.
4.6. Ubezpiecza się mienie od utraty w trakcie transportu pomiędzy lokalizacjami Ubezpieczonego, spowodowane także: wypadkiem środka transportu, chorobą, zasłabnięciem osób konwojujących, zdarzeniami losowymi (wymienionymi w zakresie pełnym w ryzyku ognia i innych zdarzeń losowych), rabunkiem. 

5. Suma ubezpieczenia/ limity odpowiedzialności

5.1 Ubezpieczenie na sumy stałe zgodnie z załącznikiem nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia
a) środki trwałe – system sum stałych – wartość księgowa brutto bez względu na wiek, stopień umorzenia i technicznego lub faktycznego zużycia, zgodnie z ewidencją księgową albo wartość odtworzeniowa. 
b) nakłady inwestycyjne w obcych środkach trwałych – system pierwszego ryzyka – wartość poniesionych robót wykończeniowych, remontowych, adaptacyjnych w obcych środkach trwałych; wartości pieniężne – system pierwszego ryzyka - wartość nominalna;
c) niskocenne środki trwałe, w tym również mienie poza ewidencją środków trwałych – system pierwszego ryzyka – wartość wg cen zakupu lub kosztów wytworzenia;
d) mienie osób trzecich – system pierwszego ryzyka – wartość odtworzeniowa lub rzeczywista określona na przykład na podstawie umowy;
e) mienie osobiste pracowników – system pierwszego ryzyka – wartość rzeczywista.


5.2 Limity mające zastosowanie w umowie ubezpieczenia z uwagi na rodzaj mienia/ ryzyka:
	Lp.
	Rodzaj mienia/ ryzyka
	Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia – na I ryzyko

	1. 
	Nakłady adaptacyjne w obcych środkach trwałych
	50 000 PLN

	2. 
	Wartości pieniężne w Zamawiających lokalizacjach od kradzieży z włamaniem i rabunku (gotówka i bilety)
	150 000 PLN

	3. 
	Wartości pieniężne od rabunku w transporcie (gotówka i bilety) 
	10 000 PLN

	4. 
	Majątek trwały z wyłączeniem niskocennych środków trwałych i środków poza ewidencją z wyłączeniem wartości pieniężnych - od kradzieży z włamaniem i rabunku
	100 000 PLN

	5. 
	Środki obrotowe własne i należące do osób trzecich – od kradzieży z włamaniem i rabunku
	100 000 PLN

	6. 
	Pojemniki, surowce wtórne, kosze
	100 000 PLN

	7. 
	Niskocenne środki trwałe, w tym mienie poza ewidencją
	200 000 PLN

	8. 
	Wandalizm/ dewastacja
	100 000 PLN

	9. 
	Graffiti
	50 000 PLN

	10. 
	Kradzież zwykła
	20 000 PLN

	11. 
	Szyby i przedmioty szklane, tworzywa sztuczne w systemach fotowoltaicznych/ solarnych, okładzinach kamiennych od stłuczenia, uszkodzenia i rozbicia 
	100 000 PLN

	12. 
	Pośrednie uderzenie pioruna i indukcja magnetyczna
	10 000 000 PLN

	13. 
	Działanie prądu elektrycznego o niewłaściwych parametrach
	1 000 000 PLN

	14. 
	Szkody wynikające z nieodpowiednich parametrów prądu elektrycznego – szkody elektryczne
	1 000 000 PLN

	15. 
	Szkody spowodowane nieszczelnością dachów, rynien i szczelin w złączach oraz przecieków na wszelkiego rodzaju złączeniach i spawach
	200 000 PLN

	15.
	Mienie poza lokalizacjami – wystawy, targi, wypożyczenie, remont, naprawa
	200 000 PLN

	16.
	Katastrofa budowlana
	5 000 000 PLN

	17. 
	Strajki, rozruchy
	1 000 000 PLN

	18.
	Terroryzm
	1 000 000 PLN

	19. 
	Drobne prace remontowo budowlane 
	1 000 000 PLN

	20. 
	Automatyczne objęcie ochroną nowych lokalizacji
	100 000 PLN (na lokalizację)

	21.
	Mienie pracownicze
	100 000 PLN (500 PLN limit na pracownika)

	22.
	Prewencyjna suma ubezpieczenia
	1 000 000 PLN

	23. 
	Koszty naprawy zabezpieczeń
	100 000 PLN

	24.
	Zwiększone koszty działalności
	1 000 000 PLN

	25.
	Uprzątnięcie pozostałości po szkodzie
	4.000.000 PLN na jedno i 8 000 000 PLN na wszystkie zdarzenia

	26.
	Dodatkowe ubezpieczenie kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz kosztów ratownictwa
	1 000 000 PLN

	27.
	Ubezpieczenie dodatkowych kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i w dniach wolnych od pracy oraz fracht ekspresowy
	200.000 PLN

	28.
	Klauzula kosztów poszukiwania miejsca/ źródła przyczyny szkody 
	100 000 PLN 

	29.
	Klauzula kosztów rzeczoznawców
	100 000 PLN

	31.
	Odtworzenie dokumentacji/archiwum
	20.000 PLN

	32.
	Klauzula ustalenia likwidatora szkody
	100.000 PLN

	33.
	Ubezpieczenie mienia w transporcie w tym między lokalizacjami
	200.000 PLN

	34.
	Koszty konfiguracji oprogramowania
	100 000 PLN

	35.
	Koszty usunięcia zanieczyszczeń z powietrza, wody i gruntu
	100 000 PLN



6. System odszkodowawczy
6.1. W przypadku szkody, odszkodowanie będzie ustalane bez względu na wiek, stopień amortyzacji lub zużycia technicznego danego przedmiotu ubezpieczenia, w pełnej wysokości, do sumy ubezpieczenia uszkodzonej lub utraconej rzeczy, ustalonej z uwzględnieniem przyjętej dla danego mienia wartości odtworzeniowej oraz kosztów wynikających z konieczności dostosowania odtwarzanego mienia do zmienionych przepisów prawa lub realizacji decyzji administracyjnych. Odszkodowanie nie będzie wyższe niż faktyczny koszt odtworzenia utraconego mienia. 
Metodologia wyliczenia wartości odtworzeniowej budynków oparta jest na ustaleniu ceny odtworzenia 1 m kwadratowego budynku o parametrach najbardziej zbliżonych do analizowanego budynku na podstawie Biuletynu Cen Obiektów wydawnictwa Sekocenbud lub katalogu cen jednostkowych robót i obiektów inwestycyjnych wydawnictwa Bistyp.
Wartość odtworzenia obiektu netto ustala się jako iloczyn ustalonej w cennikach ceny 1 m kwadratowego obiektu z powierzchnią faktyczną obiektu wynikającą z dokumentacji.
6.2. Klauzula szczególna dotycząca wypłaty odszkodowania – z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy, przed którymi niniejsza klauzula ma pierwszeństwo stosowania ustala się że Wykonawca przy wypłacie odszkodowania uwzględni konieczność stosowania materiałów lub technologii obecnie stosowanych w budownictwie umożliwiających odbudowę obiektu.
6.3. Zamawiający ma prawo podjąć decyzję o rezygnacji z naprawy, zakupu bądź odbudowy uszkodzonego lub zniszczonego mienia, w takim wypadku dla mienia zgłoszonego do ubezpieczenia w wartości odtworzeniowej, odszkodowanie zostanie wypłacone w kwocie odpowiadającej wartości rzeczywistej.
6.4. Wykonawca wypłaca bezsporne należne odszkodowanie bez względu na toczące się w związku ze szkodą inne postępowanie/a, w tym sądowe lub przygotowawcze, przygotowawcze o ile postępowanie nie dotyczy ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy za szkodę lub ustalenia wysokości odszkodowania. 

7. Franszyzy: 

	Lp.
	Rodzaj ryzyka / przedmiot
	Rodzaj franszyzy
	Rodzaj/ wysokość franszyz

	1. 
	Ubezpieczenie mienia od ryzyk wszystkich
	Franszyza integralna
	500 PLN

	2. 
	dla ryzyka katastrofy budowlanej
	Franszyza redukcyjna
	3000 PLN

	3. 
	dla stłuczenia szyb i szklanych elementów
	Franszyza integralna
	100 PLN

	4. 
	dla kradzieży zwykłej
	Franszyza redukcyjna 
	5% odszkodowania nie więcej niż 500 PLN



7.1. Przez pojęcie franszyzy redukcyjnej należy rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia wartość, o jaką będzie pomniejszone odszkodowanie ustalone łącznie dla wszystkich Ubezpieczonych przedmiotów dotkniętych szkodą, powstałą w skutek tego samego zdarzenia.
7.2. Przez pojęcie franszyzy integralnej należy rozumieć ustaloną w umowie wartość, do której Wykonawca nie odpowiada za powstałą szkodę, powstałą w skutek tego samego zdarzenia. Jeżeli jednak wartość szkody przekroczy tę kwotę, wówczas Wykonawca wypłaca całe należne odszkodowanie.
7.3. Za jedno zdarzenie rozumie się wszystkie szkody i ich następstwa, jakie w sposób ciągły miały miejsce w okresie 48 godzin od wystąpienia zdarzenia pierwotnego i w związku z nim.
7.4. Przy wypłacie odszkodowania nie będą miały zastosowania jakiekolwiek franszyzy, udziały własne, z zastrzeżeniem indywidualnie wymienionych w punkcie 7.
8. Postanowienia dodatkowe 
8.1. Ochroną objęte są również koszty ponownego napełnienia urządzeń gaśniczych (automatycznych) w sytuacji ich uruchomienia niezwiązanego z prowadzoną akcją ratowniczą. W sytuacji prowadzonej akcji ratowniczej koszty napełnienia są w ramach kosztów prowadzenia akcji ratowniczej.
8.2. Zakres ochrony obejmuje kradzież z włamaniem, rabunek i dewastację/wandalizm (uszkodzenie przez osoby trzecie).  
Przez kradzież z włamaniem rozumie się także zabór mienia znajdującego się poza budynkami/obiektami zamkniętymi, o ile ich zabór wymagał użycia siły lub narzędzi. 
8.3. Zakres ubezpieczenia obejmuje także koszty naprawy zabezpieczeń.
8.4. Zakres ubezpieczenia obejmuje szyby i inne przedmioty szklane, ceramiczne lub kamienne takie jak: szyby okienne i drzwiowe, szyby specjalne, tj. szyby antywłamaniowe, płyty szklane warstwowe i inne, oszklenia ścienne i dachowe, płyty, tablice świetlne i elektroniczne, inne, także poza budynkiem lub lokalem. 
8.5. Ochroną ubezpieczeniową objęty jest również sprzęt i osprzęt elektroniczny nie ujęty do ubezpieczenia na warunkach sprzętu elektronicznego (EEI). Ewentualne zapisy OWU ograniczające ochronę dla zainstalowanego sprzętu elektronicznego nie mają zastosowania.
8.6. Jeżeli Ogólne Warunki Ubezpieczenia (wzorce umowne) Wykonawcy w jakimkolwiek zapisie:
8.6.1. uzależniają udzielanie ochrony ubezpieczeniowej (lub zwalniają Wykonawcę z odpowiedzialności) od realizacji zaleceń Wykonawcy dotyczących okoliczności szczególnie niebezpiecznych,
8.6.2. przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy za szkody powstałe wskutek osłabienia elementów nośnych, usunięcia lub osłabienia się gruntu,
8.6.3. przewidują skutki w postaci odmowy lub ograniczenia odszkodowania w sytuacji niezawiadomienia w terminie o szkodzie z zastrzeżeniem, iż zapis będzie miał zastosowanie tylko gdy niezawiadomienie w terminie o szkodzie nie miało wpływu na ustalenie odpowiedzialności Wykonawcy lub ustalenie wysokości odszkodowania,
8.6.4. wyłączają odpowiedzialność za szkody spowodowane stanem technicznym w przypadku gdy stan techniczny nie miał wpływu na powstanie szkody,
8.6.5. wyłączają odpowiedzialność za szkody powstałe podczas lub wskutek przeprowadzanych prac modernizacyjnych, montażowych, wykończeniowych budowlanych, remontowych, itp. także z użyciem wszelkiego rodzaju maszyn i urządzeń powodujących drgania/wibracje 
8.6.6. przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy za szkody spowodowane pod wpływem alkoholu lub środków odurzających lub innych podobnie działających substancji, 
8.6.7. przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy za szkody wyrządzone przez jednostki powiązane organizacyjnie z Zamawiającym
8.6.8. ograniczają lub wyłączają odpowiedzialność za szkody spowodowane przez dym, sadzę powstałe poza miejscem ubezpieczenia,
8.6.9.  ograniczają lub wyłączają odpowiedzialność za szkody w Zamawiającym mieniu spowodowane upadkiem drzew, budowli, maszyn lub innego mienia,
8.6.10. dla szkód do wysokości określonej w pkt 5.2 ppkt 5. wyłączają lub ograniczają ochronę dla szkód powstałych w okresie gwarancyjnym lub rękojmi, za które odpowiedzialny jest producent/ dostawca oraz takie, za które odpowiedzialność ponoszą osoby trzecie, z zastrzeżeniem że poza ochroną pozostają szkody do naprawienia których zobowiązany jest gwarant na podstawie udzielonej rękojmi i/lub gwarancji,
to takie zapisy nie mają zastosowania. 
Pozostałe nie uregulowane powyżej ograniczenia odpowiedzialności określone w OWU mają zastosowanie do zawartej umowy ubezpieczenia, z uwzględnieniem limitów wskazanych w punkcie 5.2. oraz klauzul obligatoryjnych zawartych w punkcie 9 OPZ.
9. Klauzule obligatoryjne:
9.1. Klauzula automatycznego odtworzenia sum ubezpieczenia 
Ustalone w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia wskazane są w systemie sum stałych lub zmiennych i nie ulegają obniżeniu po wypłacie odszkodowania, za wyjątkiem sum ubezpieczenia wyraźnie określonych w systemie na pierwsze ryzyko oraz ustalonych limitów odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia.
9.2. Klauzula leeway - Częściowe odstąpienie od zasad proporcji przy likwidacji szkody 
W przypadku ubezpieczenia mienia w systemie sum stałych według wartości odtworzeniowej nowej lub księgowej brutto nie będzie miała zastosowania zasad proporcji w odniesieniu do szkód częściowych, o ile deklarowana suma ubezpieczenia danego składnika majątku jest niższa (niedoubezpieczenie) o nie więcej niż 30% od wartości ubezpieczonego mienia na dzień powstania szkody; w razie niedoubezpieczenia przekraczającego 30%, zasada proporcji będzie liczona w stosunku do sumy ubezpieczenia powiększonej o 30%.
Zasada proporcji nie znajduje zastosowania przy:
· szkodach całkowitych, 
· szkodach, których wartość nie przekracza 10 tys. zł,
· systemie sum zmiennych,
· limitów odpowiedzialności określonych na jedno i wszystkie zdarzenia. 

9.3. Klauzula likwidacyjna dotycząca środków trwałych 
Dla środków ubezpieczanych wg wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej – bez względu na stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka trwałego i bez względu na jego wartość, odszkodowanie wypłacane jest w pełnej wartości, do wysokości deklarowanej sumy ubezpieczenia utraconego/uszkodzonego środka trwałego, bez potrącenia umorzenia księgowego, zużycia technicznego i bez proporcjonalnej redukcji odszkodowania zarówno przy szkodzie całkowitej, jak i szkodzie częściowej. Bez względu na rodzaj wartości środka trwałego przyjętej do ubezpieczenia (księgowa brutto lub odtworzeniowa), zasada proporcji określona w OWU Ubezpieczyciela nie ma zastosowania przy ustalaniu wysokości szkody oraz odszkodowania. Odszkodowanie wypłacane jest w pełnej wysokości obejmującej koszt naprawy, wymiany, nabycia lub odbudowy z uwzględnieniem kosztów montażu, demontażu, transportu, ceł i innych opłat. 
9.4. Klauzula obiegu dokumentów zw. z likwidacją
W ciągu 7 dni od daty zgłoszenia szkody Ubezpieczyciel zobowiązuje się do przekazania za pośrednictwem brokera wykazu dokumentów niezbędnych do wyjaśnienia okoliczności szkody i wyliczenia wysokości należnego odszkodowania. Żądanie dodatkowych dokumentów nieujętych w w/w wykazie, a niezbędnych, zdaniem Ubezpieczyciela do uznania roszczenia będzie przekazywane pisemnie bez zbędnej zwłoki klientowi, za pośrednictwem brokera.
9.5. Klauzula oględzin miejsca szkody
Ubezpieczyciel zobowiązany jest do oględzin miejsca szkody najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia szkody, w przypadku przekroczenia terminu, Ubezpieczonego nie będą obowiązywały zapisy OWU zobowiązujące go do pozostawania miejsca szkody bez zmian do czasu oględzin. W przypadku kiedy ubezpieczyciel nie przyjedzie ww. określonym czasie, to Zamawiający może przystąpić do uprzątnięcia miejsca szkody (nie obowiązują wówczas zapisy OWU mówiące o pozostawieniu miejsca szkody bez zmian do czasu oględzin).
9.6. Klauzula samolikwidacji drobnych szkód 
W przypadku szkód, których szacowana, całkowita wartość nie przekracza kwoty 3.000 zł na dzień jej powstania (ponad franszyzę/udział własny), Zamawiający ma prawo przystąpić do robót naprawczych natychmiast po uzyskaniu informacji o szkodzie, sporządzając uprzednio pisemny protokół o okolicznościach powstania takiej szkody oraz o jej skutkach wraz z dokumentacją zdjęciową. Protokół szkodowy powinien być podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego, świadka zdarzenia lub osobę, która wykryła szkodę. Niezależnie od powyższych postanowień, Zamawiający ma obowiązek zawiadomić o szkodzie policję w przypadku, gdy szkoda jest wynikiem lub nosi znamiona przestępstwa. W przypadku, gdy Zamawiający nie zastosuje się do powyższych postanowień Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w części lub całości.
Dokumenty niezbędne do przeprowadzenia likwidacji szkody:
· protokół wewnętrzny spisany na okoliczność zdarzenia,
· dokumentacja zdjęciowa,
· poświadczenie zgłoszenia zdarzenia na policji, gdy szkoda jest wynikiem lub nosi znamiona przestępstwa,
· kalkulacja poniesionej straty - koszt naprawy (robocizna, materiał, transport) lub zakupu - wraz z fakturą za naprawę/ zakup mienia.

9.7. Klauzula ustalenia likwidatora szkody
Ustala się, że likwidację szkody w imieniu Ubezpieczyciela przeprowadzać będzie firma likwidacyjna wybrana w porozumieniu z Zamawiającym.
Klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy szacunkowa wysokość szkody przekracza limit wskazany w umowie ubezpieczenia. Klauzula ma zastosowanie w przypadku, kiedy szacunkowa wysokość szkody przekracza kwotę 1.000.000 zł.
9.8. Klauzula ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie  
Ubezpieczyciel pokrywa, ponad sumę ubezpieczenia mienia, wszelkie uzasadnione koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, m.in.: koszty rozbiórki /demontażu (i ponownego montażu pozostałości nadających się do dalszego użytku), utylizacji, złomowania, usunięcia rumowiska, oszalowania lub umocnienia oraz wywiezienia pozostałości, poniesione lub konieczne do poniesienia przez Zamawiającego w związku ze zrealizowaniem się zdarzenia szkodowego objętego pokryciem w ramach umowy ubezpieczenia. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia został wskazany w pkcie 5.2.
Niniejszy limit jest niezależny od zadeklarowanych sum ubezpieczenia i OWU zakresie i zawsze ma pierwszeństwo stosowania przed innymi zapisami OWU.
Definicja kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie:
Za koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie uważa się w/w koszty, przy czym wszelkie koszty powstałe na skutek konieczności usuwania zanieczyszczenia, skażenia, zamulenia itp. związane z Zamawiającym mieniem traktowane są i spełniają definicję szkody (nie są rozpatrywane w ramach dodatkowego limitu wynikającego z klauzuli ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie). 
9.9. Klauzula dodatkowego ubezpieczenia kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz kosztów ratownictwa 
Ubezpieczyciel pokrywa dodatkowo (do ustalonego limitu ponad łączną sumę ubezpieczenia mienia wskazanego w pkcie 5.2.) wszelkie uzasadnione i udokumentowane koszty (w tym wynagrodzenie podmiotów zajmujących się restytucją mienia) poniesione przez Zamawiającego w celu zapobieżenia szkodzie, w tym w szczególności zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed szkodą oraz koszty ratownictwa mające na celu zmniejszenie rozmiarów szkody, poniesione w związku z zajściem wypadku przewidzianego w umowie ubezpieczenia, bądź też niebezpieczeństwem jego zajścia, choćby działania te okazały się nieskuteczne.
9.10. Klauzula kosztów rzeczoznawców  
Ubezpieczyciel niezależnie od limitów zapisanych w OWU pokrywa dodatkowo do ustalonego ponad sumę ubezpieczenia limitu wskazanego w pkcie 5.2 poniesione przez Zamawiającego konieczne, uzasadnione i udokumentowane koszty związane z korzystaniem z usług rzeczoznawcy (wynagrodzenie rzeczoznawcy i inne koszty zw. z przygotowaniem ekspertyzy), w tym koszty ekspertyz rzeczoznawców związanych z ustaleniem zakresu, okoliczności i rozmiaru szkody. 
Dodatkowo zaznacza się, że koszt pracy rzeczoznawców nie wynika ze średnich cen rynkowych roboczogodzin rzeczoznawców w danym regionie.
9.11. Klauzula kosztów poszukiwania miejsca/ źródła przyczyny szkody 
Zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o poniesione przez Ubezpieczonego koszty poszukiwania przyczyny powstania szkody oraz usunięcia skutków takich poszukiwań. Odpowiedzialność zostaje ustalona do wysokości określonego w pkcie 5.2 ponad sumę ubezpieczenia.
9.12. Klauzula ubezpieczenia dodatkowych kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i w dniach wolnych od pracy oraz frachtu ekspresowego 
Ubezpieczyciel pokrywa dodatkowe koszty pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i w dniach wolnych od pracy oraz frachtu ekspresowego (z włączeniem frachtu lotniczego) pod warunkiem że koszty takie są poniesione w związku ze szkodą w Zamawiających przedmiotach, objętych zakresem ubezpieczenia zgodnie z niniejszą umową. 
9.13. Klauzula automatycznego pokrycia
Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa, w okresie ubezpieczenia określonym w polisie, objęte zostaje wszelkie nowo nabyte mienie (z dniem przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z jego posiadaniem) lub mienie którego wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia. W przypadku, gdy wartość mienia w okresie ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki stosując odpowiednio zasady określone dla rozliczenia wzrostu wartości mienia.
Nabycie nowego mienia lub wzrost jego wartości w wyniku dokonanych inwestycji, które miały miejsce po sporządzeniu przez Ubezpieczającego Wykazu mienia do ubezpieczenia, a przed początkiem okresu ubezpieczenia będzie skutkować automatycznym objęciem ochroną w okresie ubezpieczenia, pod warunkiem, że nabycie mienia lub wzrost jego wartości miało miejsce nie wcześniej niż na ... dni przed początkiem okresu ubezpieczenia
Ubezpieczający zobowiązany jest zgłosić do Ubezpieczyciela rozliczenie mienia w następujących terminach:
Do 01.02.2023 za okres od 01.01.2022 do .31.12.2022.
Do 01.02.2024 za okres od 01.01.2023 do .31.12.2023.
Łączna suma ubezpieczenia, uwzględniająca różnice pomiędzy wzrostem wartości mienia a mieniem zlikwidowanym, nie może przekroczyć 10 000 000 PLN dla każdego roku polisowego. 
W przypadku wzrostu wartości mienia ponad limit określony w pkt 3 Ubezpieczyciel zapewnia ochronę ubezpieczeniowa przez okres 30 dni roboczych licząc od dnia przejścia ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia na Ubezpieczającego. W takim przypadku wymagane jest indywidualne zgłoszenie mienia do ubezpieczenia nie później niż przed upływem 30 dni roboczych licząc od dnia przejścia ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia na Ubezpieczającego. Z dniem następnym po przekazaniu informacji do Ubezpieczyciela o przekroczeniu limitu, ulega on odnowieniu do pierwotnej wysokości. Zasada ta obowiązuje dla każdego okresu rozliczeniowego odrębnie.
Przyjęto, że niezależnie od faktycznego terminu zmiany wartości mienia w danym okresie rozliczeniowym, jako podstawę do obliczenia wysokości dodatkowej składki lub jej zwrotu, przyjmuje się środek okresu rozliczeniowego. Składka naliczona będzie proporcjonalnie do liczby dni, od środka okresu rozliczeniowego do końca okresu ubezpieczenia, od różnicy pomiędzy sumami ubezpieczenia mienia objętego ochroną na podstawie niniejszej klauzuli oraz mienia wyłączonego z ubezpieczenia.
W przypadku, gdy zwiększenie wartości mienia w okresie rozliczeniowym nie przekroczy 10% sumy ubezpieczenia składka dodatkowa nie będzie naliczana.
9.14. Ryzyko szkód elektrycznych
Ochroną objęte są szkody powstałe w wyniku zmian napięcia, całkowitego zaniku napięcia, oraz innych szkód elektrycznych w tym w szczególności zwarcia, przepięcia, przetężenia, uszkodzenia izolacji, niezadziałania zabezpieczeń itp. 
9.15. Automatyczne pokrycie nowych lokalizacji
Mienie znajdujące się w nowych lokalizacjach, objęte zostaje automatycznie ochroną ubezpieczeniową (wykaz będzie podlegał aktualizacji raz do roku przed wystawieniem rocznej dokumentacji polisowej). 
Ochrona ubezpieczeniowa dla nowopowstałych lokalizacji rozpoczyna się automatycznie:
a) w pierwszym dniu obowiązywania kontraktu najmu itp. dla budynków lub pomieszczeń najmowanych przez Zamawiającego,
b) w pierwszym dniu po podpisaniu umowy kupna itp. i formalnym przejściu własności nieruchomości na Zamawiającego w przypadku zakupu nowych nieruchomości,
c) w pierwszym dniu po podpisaniu i przekazaniu stosownego protokołu zdawczo-odbiorczego dla nowowybudowanych lub wyremontowanych budynków, odbieranych przez Zamawiającego,
d) w pierwszym dniu po podpisaniu umowy o przedstawicielstwo lub innej umowy o podobnym charakterze w przypadku rozpoczęcia współpracy z przedstawicielami (butiki firmowe, sklepy) o ile gestia ubezpieczenia leży po stronie Zamawiającego.

9.16. Ubezpieczenie drobnych robót budowlano-montażowych
Rozszerza się zakres ubezpieczenia o szkody powstałe w związku z prowadzeniem robót budowlano – montażowych, a także modernizacji części budynków i budowli, w tym wyposażenia.
Ubezpieczenie obejmie swoim zakresem także roboty budowlano - montażowe prowadzone w/na Zamawiającym mieniu, oddanym wcześniej do użytkowania/eksploatacji, o ile ich wartość nie przekracza ustalonego limitu wskazanego w pkcie 5.2. oraz realizacja prac nie narusza konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela w stosunku do mienia ubezpieczonego pozostaje do pełnej sumy ubezpieczenia.
9.17. Ubezpieczenie mienia w transporcie
1. Ubezpieczyciel obejmuje ochroną szkody w Zamawiającym mieniu podczas transportu drogowego, kolejowego, powietrznego, wodnego dokonywanego przez Ubezpieczonego lub osoby, za które ponosi odpowiedzialność, pojazdami własnymi ubezpieczonego lub prywatnymi pojazdami. 
2. Za początek transportu uważa się moment przejęcia ubezpieczonego mienia do rozpoczynającego się po tym transportu, a za koniec transportu - wydanie mienia w miejscu docelowym.
3. Ubezpieczeniem objęte są także szkody powstałe w czasie operacji załadunkowych lub wyładunkowych.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia został wskazany w pkcie 5.2.
9.18. Ubezpieczenie ryzyka strajku, rozruchów i zamieszek społecznych
Ubezpieczyciel pokrywa do ustalonego limitu (pkt 5.2) szkody powstałe w wyniku zdarzeń określonych w umowie ubezpieczenia a powstałe w czasie trwania: strajku, zamieszek i rozruchów społecznych.
Ubezpieczenie nie obejmuje szkód powstałych wskutek lub mających pośredni lub bezpośredni związek z następującymi zdarzeniami:
1. Wojna, inwazja, działanie nieprzyjacielskie, działania wojenne (niezależnie od tego, czy wojna została wypowiedziana, czy nie), wojna domowa.
2. Bunt, zamieszki społeczne o charakterze powstania powszechnego, powstanie zbrojne, rebelia, rewolucja, działanie władzy wojskowej lub uzurpowanej.
3. Działanie osób skierowane przeciwko mieniu z pobudek politycznych lub ideologicznych skierowane przeciwko społeczeństwu z zamiarem jego zastraszenia.

9.19. Ubezpieczenie ryzyka terroryzmu
Ubezpieczyciel pokrywa do ustalonego limitu (pkt 5.2) szkody powstałe w wyniku zrealizowania się zdarzenia objętego umową ubezpieczenia a powstałą w następstwie aktów terrorystycznych (w tym koszty ewakuacji).
Przez akty terrorystyczne rozumie się działanie osoby lub osób w celu zastraszenia ludności i dezorganizacji życia publicznego przy użyciu przemocy, skierowane przeciwko społeczeństwu i/lub legalnej władzy dla osiągnięcia celów politycznych lub społecznych.
Z zakresu odpowiedzialności wyłączone są szkody powstałe wskutek:
1) skażenia radioaktywnego, biologicznego lub chemicznego, 
2) działań chuligańskich, hackerów komputerowych, zamieszek społecznych, demonstracji, strajków, gróźb i fałszywych alarmów oraz
3) innych aktów nie mających podłoża politycznego, wyznaniowego, ideologicznego, etnicznego lub rasowego.
9.20. Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności
Ubezpieczyciel pokryje udokumentowany wzrost kosztów działalności spowodowany ubezpieczoną szkodą rzeczową lub sytuacją zagrożenia taką szkodą (nie dotyczy kosztów zapobieżenia szkodzie, ale obejmuje pozostałe koszty) do wysokości określonej w umowie ubezpieczenia. Pokrywane koszty to m.in.:
1. Koszty odtworzenia dokumentacji i archiwów przechowywanych w formie materialnej,
2. Zwiększone koszty działania związane z odtwarzaniem zniszczonych archiwów i dokumentacji.
3. Koszty naprawy zabezpieczeń.
4. Koszty frachtu oraz pracy w godzinach nadliczbowych itp.
5. Koszty najmu pomieszczeń zastępczych i koszty ich adaptacji.
6. Koszty najmu, dzierżawy, użyczenia, leasingu maszyn, urządzeń, wyposażenia 
7. Koszty przeprowadzki.
8. Koszty akcji informacyjnej (np. skierowanej do klientów).
9. Koszty związane z brakiem dostępu do lokalizacji.
10. koszty dodatkowe związane z zastosowaniem rozwiązań prowizorycznych mających na celu uniknięcie lub zmniejszenie zakłóceń w prowadzeniu działalności.
Okres odszkodowawczy: 6 m-cy.
9.21. Klauzula reprezentantów
Strony umowy ustalają, że Ubezpieczyciel uzna szkodę i wypłaci odszkodowanie na warunkach umowy ubezpieczenia także w przypadku, gdy szkoda będzie wynikiem winy umyślnej oraz/lub rażącego niedbalstwa, chyba że wina umyślna zostanie wykazana i udowodniona zarządowi spółki.
9.22. Właściwości sądu i prawa
Spory wynikające z umowy ubezpieczenia podlegają polskiemu prawu oraz jurysdykcji i rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego/Ubezpieczonego.
9.23. Wymagalność składki
Jeżeli składka za ubezpieczenia rozłożona jest na raty – w przypadku szkody, z chwilą uznania przez Ubezpieczyciela roszczenia w tytułu przedmiotowej szkody – Zamawiający nie będzie zobowiązany do uiszczenia pozostałych do zapłaty rat składki w terminach innych, niż wynikających z zawartych umów. Ubezpieczyciel nie potrąci pozostałych do zapłaty rat z wypłacanego odszkodowania. Klauzula nie ma zastosowania w przypadku szkód całkowitych.
9.24. Data składki
Dniem zapłaty składki (I raty składki) jest dzień złożenia dyspozycji przelewu kwoty należnej z tytułu opłaty składki (I raty składki), o ile stan środków na rachunku bankowym Zamawiającego pozwalał na zrealizowanie płatności. Nieopłacenie którejkolwiek raty składki lub całości składki w przypadku płatności jednorazowej upoważnia zakład ubezpieczeń do odstąpienia od umowy ubezpieczenia, po uprzednim wezwaniu do zapłaty i wyznaczeniu dodatkowego terminu, nie krótszego niż 7 dni od daty doręczenia (nieopłacenie składki nie powoduje automatycznego wygaśnięcia ochrony ubezpieczeniowej).
9.25. Przewłaszczenie na zabezpieczenie
1. Strony działając na podstawie art. 823 Kodeksu Cywilnego, uzgodniły iż Ubezpieczyciel automatycznie wyraża zgodę na przeniesienie prawa z przedmiotowej umowy ubezpieczenia, w zakresie, w jakim dotyczy ubezpieczonego mienia, na Bank lub Zakład Ubezpieczeń, wskutek przewłaszczenia na zabezpieczenie wierzytelności względem Zamawiającego /Ubezpieczonego. Obowiązki wynikające z umowy pozostają przy Zamawiającym/ Zamawiającym.
2. Prawa z umowy ubezpieczenia przenosi się również wskutek powrotnego przeniesienia praw na Zamawiającego /Ubezpieczonego własności mienia przewłaszczonego w wyniku spłaty długu.
3. Umowa ubezpieczenia nie wygasa niezależnie od tego, ile razy dokonywane będą czynności określone w pkt. 1 i 2.
4. Klauzula ma zastosowanie tylko w przypadku, kiedy ubezpieczone mienie, którego klauzula dotyczy, użytkowane jest w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia, oraz przeznaczenie mienia nie zmieniło się.

9.26. Zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe
Ubezpieczyciel oświadcza, iż jest mu znany stan zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych ubezpieczanego majątku i uznaje je za wystarczające i nie będzie powoływał się na zapisy OWU dotyczące minimalnych wymogów dotyczących zabezpieczeń. Klauzula ma zastosowanie także do wymogów dotyczących konstrukcji lokali, w których znajduje się ubezpieczone mienie.
9.27. Zniesienie regresu wobec pracowników
W oparciu o art. 828, par 1 KC, strony postanawiają, że na Ubezpieczyciela nie przechodzą roszczenia Zamawiającego przeciwko pracownikom, osobom zatrudnionym przez Zamawiającego na podstawie umów cywilnoprawnych, a także mianowania, powołania, wyboru lub spółdzielczej umowy o pracę, chyba że sprawca wyrządził szkodę umyślnie.
9.28. Ubezpieczenie maszyn, urządzeń, instalacji i sieci od awarii, szkody elektryczne
Zakres ubezpieczenia w odniesieniu do Zamawiających instalacji, zainstalowanych maszyn i urządzeń (w tym również windy, schody ruchome, platformy, podnośniki, itp), rozszerza się o szkody powstałe wskutek awarii i uszkodzeń. Za awarie i uszkodzenie uważa się stan techniczny maszyny, urządzenia lub aparatu, który ogranicza lub uniemożliwia dalszą eksploatację, oraz zmniejsza sprawność maszyny, urządzenia lub aparatu i sieci ograniczając zdolność do działania.
Nowo zainstalowane maszyny i urządzenia mogą zostać objęte ubezpieczeniem po pozytywnym zakończeniu prób eksploatacyjnych. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:
· za które na mocy przepisów prawa lub postanowień umowy odpowiedzialny jest producent, sprzedawca lub zewnętrzny warsztat naprawczy, o ile ponosi odpowiedzialność,
· powstałych w wyniku naturalnego zużycia albo długotrwałej degeneracji właściwości użytkowanych maszyn i urządzeń, w tym wskutek kawitacji, erozji, korozji lub starzenia się izolacji,
· spowodowanych wadami lub uszkodzeniami istniejącymi w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, o których Zamawiający wiedział lub przy zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć.

9.29. Przewóz gotówki
Ubezpieczyciel nie będzie powoływał się na brak stosownych zabezpieczeń technicznych, jak i określonego sposobu konwojowania zgodnie z obowiązującymi na dzień zawarcia umowy przepisach, w odniesieniu do ubezpieczenia ryzyka kradzieży i rabunku gotówki w trakcie transportu dokonywanego przez pracowników/osób zatrudnionych Zamawiającego, którego wartość nie przekracza 30.000 zł.
9.30. Odtworzenie dokumentacji/archiwum
Ubezpieczyciel pokryje koszty związane z odtworzeniem dokumentacji, taśm, nagrań, nośników danych itp. pod warunkiem, że koszty te zostaną poniesione w następstwie szkody podlegającej odszkodowaniu na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia. 
9.31. Ubezpieczenie ryzyka katastrofy budowlanej
Ubezpieczenie obejmuje szkody spowodowane katastrofą budowlaną (definicja katastrofy budowlanej zgodna z art. 73 Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane, Dz.U. 1994 nr 89 poz. 414 z późn. zm.), bez względu na to czy katastrofa budowlana dotyczy mienia Ubezpieczonego będącego własnością Ubezpieczonego, czy osoby trzeciej.
Nie dopuszcza się stosowania zapisów mówiących o pierwszeństwie zastosowania innych umów ubezpieczenia.
9.32. Tymczasowe magazynowanie
Na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w mieniu będącym we wcześniejszej eksploatacji, a powstałe w czasie tymczasowego magazynowania lub chwilowej przerwy w użytkowaniu, w miejscu objętym ubezpieczeniem, określonym w umowie ubezpieczenia, a także w innym miejscu magazynowania, o ile magazynowanie to wynikało z konieczności ratowania mienia przed szkodą lub przed zwiększeniem rozmiarów szkody.
9.33. Postanowienia szczególne dotyczące ubezpieczenia maszyn, urządzeń, wyposażenia, sprzętu elektronicznego do daty włączenia sprzętu do eksploatacji
Uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody powstałe w mieniu lub w jego częściach od daty dostawy do daty włączenia do planowej eksploatacji, pod warunkiem że:
1.	Ubezpieczone mienie i jego części są magazynowane (składowane) w oryginalnych opakowaniach i w pomieszczeniach do tego przystosowanych.
2.	Termin magazynowania (składowania) nie przekracza 6-ciu miesięcy od daty dostawy.
3.	Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody w mieniu, które powstały podczas transportu, montażu, a także za szkody, za które odpowiedzialni są: producenci, spedytorzy, sprzedawcy, firmy montażowe lub inne podmioty.
4.	Postanowienia niniejszej klauzuli tracą moc z chwilą zakończenia uruchomienia próbnego, gdy mienie zostanie przekazany do planowej eksploatacji. 
5.	Wykonawca zastrzega sobie prawo rozszerzenia okresu ubezpieczenia powyżej 6-ciu miesięcy od daty dostawy sprzętu elektronicznego lub jego części, oraz do ustanowienia warunków i zastrzeżeń dla dalszego ubezpieczenia.
Zamawiający jest obowiązany do poinformowania Wykonawcy o przekroczeniu 6-cio miesięcznego okresu od daty dostawy do daty w łączenia sprzętu elektronicznego lub jego części do planowej eksploatacji.
9.34. Klauzula kosztów dodatkowych
Uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia rozszerza się o pokrycie:
a) kosztów usunięcia zanieczyszczeń z powietrza, wody, gruntu (w tym koszty dekontaminacji i rekultywacji)
b) zwiększonych kosztów odtworzenia maszyn, wykonanych na specjalne zamówienie, powstałe w wyniku trudności z ich ponownym zakupem, odbudową, naprawą lub montażem oraz wszelkiego tego typu wydatki
c) koszty konfiguracji oprogramowania, odtworzenia sieci
9.35. Klauzula warunków i taryf
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że w przypadku doubezpieczenia lub podwyższania sumy ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia, zastosowanie mieć będą warunki umowy oraz taryfa składek obowiązujące w stosunku do polisy zasadniczej.
10. Klauzule fakultatywne:
Brak akceptu nie spowoduje odrzucenia oferty, ma jednakże wypływ na ocenę i tym samym wybór oferty. W przypadku braku akceptacji lub zmiany treści klauzuli Zamawiający nie przyzna punktów.
	
Lp.
	
Nazwa i treść klauzuli
	Liczba punktów za akceptację

	1. 
	Klauzula cyber
Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustaliły, iż ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstałe w wyniku ataku cybernetycznego tj. włamania komputerowego, zakłócenia działania systemów, wprowadzania jakiejkolwiek formy wirusa komputerowego, polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu mienia, oprogramowania i danych

	10

	2. 
	Klauzula funduszu prewencyjnego
Ubezpieczyciel deklaruje gotowość przekazania kwoty 10 000,00 PLN w ramach środków z funduszu prewencyjnego na dofinansowanie celów związanych z ochroną przeciwpożarową obiektów. 

	10

	Łączna liczba punktów
	20





Sekcja 2 - Ubezpieczenie maszyn od awarii i uszkodzeń (MB) oraz maszyn i urządzeń budowalnych (CPM)
1. Zakres ubezpieczenia 
1.1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej - szkody powstałe wskutek nagłych, nieprzewidzianych zdarzeń losowych (all risks) w maszynach i/lub sprzęcie będącym własnością lub w użytkowaniu Ubezpieczonego – m.in. szkody spowodowane przez:
a) błędy w obsłudze maszyn powodujące np. kolizje z innymi maszynami, zatopienie, przewrócenie się maszyny, itp.
b) powódź, deszcz nawalny, działanie wiatru, uderzenie pioruna, grad, obsunięcie się ziemi, lawinę,
c) kradzież z włamaniem, rabunek, z włączeniem części Zamawiających maszyn w tym silnika,
d) zniszczenie przez osoby trzecie,
e) ogień, wybuch, upadek statku powietrznego, zalanie przez wydostanie się ze znajdujących w miejscu ubezpieczenia urządzeń lub instalacji wody lub innych cieczy,
f) ochroną ubezpieczeniową objęte są maszyny i/lub sprzęt podczas transportu
g) pomiędzy lokalizacjami i miejscami prowadzenia działalności przez Ubezpieczonego
1.2.  Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wszystkie szkody w mieniu powstałe wskutek nagłych i niespodziewanych przyczyn, za wyjątkiem:
a) spowodowanych przez wojnę, wrogie działania innego państwa, działania wojenne lub inne akcje mające charakter wojenny, niezależnie od tego czy wojna została wypowiedziana czy też nie, wojnę domową, rewolucję, powstanie, zamach stanu, stan wyjątkowy, stan wojenny;
b) będących następstwem konfiskaty lub zajęcia Zamawiających maszyn przez uprawnione władze,
c) spowodowanych przez działanie promieniowania jonizacyjnego, skażenie radioaktywne, bez względu na źródło jego pochodzenia;
d) spowodowanych przez winę umyślną Członków Zarządu;
e) górniczych w rozumieniu prawa górniczego;
f) spowodowanych trzęsieniem ziemi, wybuchem wulkanu oraz tsunami,
g) spowodowanych awarią mechaniczną (np. rozerwanie przez siły odśrodkowe) lub elektryczną (np. zwarcie w silnikach elektrycznych, zamarznięciem płynów chłodzących lub innych płynów, zatarciem części spowodowanym wadliwym smarowaniem lub brakiem oleju, przegrzaniem na skutek braku płynów chłodzących itd., jednakże jeśli w konsekwencji powyższych zdarzeń nastąpi szkoda w wewnętrznych częściach lub elementach maszyny, szkody takie objęte są ubezpieczeniem,
h) powstałych we wszelkiego rodzaju materiałach eksploatacyjnych np.: olejach, smarach, paliwach, czynnikach chłodniczych, płynach chłodzących,
i) powstałych w wymienialnych narzędziach i częściach oraz we wszelkiego rodzaju częściach, które z uwagi na swoje przeznaczenie, charakter użytkowania lub właściwości ulegają szybkiemu zużyciu; chyba że szkody takie powstały w bezpośredniej konsekwencji szkody w ubezpieczonej maszynie,
j) będące bezpośrednim następstwem ciągłej eksploatacji np. szkody spowodowane naturalnym zużyciem maszyn lub ich części, kawitacją, erozją, korozją, rdzą, starzeniem się izolacji.
2. Przedmiot i suma ubezpieczenia
Maszyny i urządzenia – wartość księgowa brutto 1 618 650 PLN 
3. Franszyza 
Franszyza redukcyjna 1.000 PLN
Przez pojęcie franszyzy redukcyjnej należy rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia wartość, o jaką będzie pomniejszone odszkodowanie ustalone łącznie dla wszystkich Zamawiających przedmiotów dotkniętych szkodą, powstałą w skutek tego samego zdarzenia. Za jedno zdarzenie rozumie się wszystkie szkody i ich następstwa, jakie miały miejsce w sposób ciągły w okresie 48 godzin od wystąpienia zdarzenia pierwotnego i w związku z nim.
Franszyzy lub udziały własne nieopisane w niniejszym punkcie nie mają zastosowania.
4. Dodatkowe postanowienia do zakresu ubezpieczenia
Jeżeli OWU/warunki dodatkowe zawierają ograniczenia lub wyłączenia ochrony w odniesieniu do niżej wskazanych kwestii, to nie mają one zastosowania:
· szkody następcze powstałe na skutek szkód elektrycznych,
· szkody powstałe przy wyładunku i załadunku maszyny,
· szkody powstałe w trakcie remontów i konserwacji lub prac budowlano-adaptacyjnych,
· szkody powstałe w związku z prowadzonymi pracami ziemnymi,
· mienie użytkowane na podstawie umowy leasingu, użyczenia itp.,
· szkody powstałych bezpośrednio lub pośrednio wskutek skażenia lub zanieczyszczenia odpadami przemysłowymi,
· wyłączenie dotyczące pojazdów w rozumieniu prawa o ruchu drogowym podlegające obowiązkowej rejestracji,
· wyłączenie szkód spowodowanych kradzież ubezpieczonego mienia znajdującego się poza budynkami, na terenie ogrodzonym, oświetlonym oraz dozorowanym,
· wyłączenie szkód polegających na stłuczeniu lub pęknięciu szyb i szklanych elementów,
· szkód spowodowanych uderzeniem pojazdu lądowego, w tym uderzenie pojazdu należącego i/lub użytkowanego przez Ubezpieczonego.

5. Klauzule obligatoryjne:
5.1. Klauzula automatycznego odtworzenia sum ubezpieczenia 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.2.  Klauzula leeway - Częściowe odstąpienie od zasad proporcji przy likwidacji szkody 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.3.  Klauzula likwidacyjna dotycząca środków trwałych 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.4. Klauzula obiegu dokumentów zw. z likwidacją
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.5.  Klauzula oględzin miejsca szkody
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.6. Klauzula samolikwidacji drobnych szkód 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.7. Klauzula ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie  
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 250.000 zł.
Niniejszy limit jest niezależny od zadeklarowanych sum ubezpieczenia i OWU zakresie i zawsze ma pierwszeństwo stosowania przed innymi zapisami OWU.
5.8. Definicja kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.9. Klauzula dodatkowego ubezpieczenia kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą oraz kosztów ratownictwa 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.10. Klauzula kosztów rzeczoznawców  
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wspólny określony dla ubezpieczenia mienia od ryzyk wszystkich.
5.11. Klauzula ubezpieczenia dodatkowych kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i w dniach wolnych od pracy oraz frachtu ekspresowego 
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wspólny określony dla ubezpieczenia mienia od ryzyk wszystkich.
5.12. Klauzula automatycznego pokrycia dla nowego mienia
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wspólny określony dla ubezpieczenia mienia od ryzyk wszystkich.
5.13. Ubezpieczenie mienia w transporcie
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 200.000 zł.
5.14. Ubezpieczenie ryzyka strajku, rozruchów i zamieszek społecznych
[bookmark: _Hlk88815179]W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
[bookmark: _Hlk88815260]Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wspólny określony dla ubezpieczenia mienia od ryzyk wszystkich.
5.15.  Ubezpieczenie ryzyka terroryzmu
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.16. Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wspólny określony dla ubezpieczenia mienia od ryzyk wszystkich.
5.17. Klauzula reprezentantów
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.18.  Właściwości sądu i prawa
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.19.  Wymagalność składki
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.20. Data składki
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.21.  Przewłaszczenie na zabezpieczenie
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.22.  Zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
5.23.  Zniesienie regresu wobec pracowników
W treści jak dla ubezpieczenia mienia – Sekcja 1.
Część nr 2 – Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
1. Zakres ubezpieczenia 
Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej deliktowej i/lub kontraktowej oraz zbieg podstaw odpowiedzialności Ubezpieczonego, jego obecnych i byłych pracowników (oraz innych osób, za których działanie lub zaniechanie Zamawiający ponosi odpowiedzialność) oraz pełnomocników (z zastrzeżeniem obowiązującego triggera), wobec osób trzecich w związku z prowadzoną działalnością i/lub posiadanym, użytkowanym, administrowanym lub zarządzanym mieniem własnym oraz obcym, na podstawie jakiegokolwiek tytułu prawnego, za szkody osobowe (w tym zadośćuczynienie zgodnie z art. 444 - 448 kodeksu cywilnego) lub szkody rzeczowe, szkody następcze (np. utracone korzyści) oraz szkody mające postać czystej szkody majątkowej.
Ochrona obejmuje całe spektrum ryzyk związanych z prowadzeniem działalności gospodarczej przez Zamawiającego, w związku z tym zapisy OWU wyłączające ochronę dla poszczególnych obszarów działalności, nie będą miały zastosowania.
Zakres działalności przyjętej do ubezpieczenia:
1. publiczna zorganizowana autobusowa komunikacja miejska,
2. budowa i remonty sieci centralnego ogrzewania,
3. eksploatacja źródeł ciepła, sieci cieplnych i węzłów cieplnych,
4. dostawa energii do grupowych i indywidualnych węzłów cieplnych w budynkach mieszkalnych, użyteczności publicznej i zakładów produkcyjnych,
5. wykonawstwo i remonty kotłowni na paliwa,
6. wykonawstwo i remonty sieci i przyłączy sanitarnych,
7. oczyszczanie kanalizacji sanitarnej i deszczowej,
8. udrażnianie wewnętrznych instalacji kanalizacyjnych,
9. monitorowanie (kamerowanie) sieci kanalizacyjnych,
10. lokalizowanie podziemnego uzbrojenia,
11. zaopatrzenie w wodę do celów gospodarczych i przemysłowych,
12. usuwanie (szamba) i oczyszczanie ścieków,
13. wywóz i utylizacja nieczystości stałych,
14. Punkt Zbiórki Odpadów Segregowanych
15. letnie i zimowe utrzymanie dróg, ulic, placów, parkingów (letnie – oczyszczanie ulic, zimowe – odśnieżanie, zwalczanie śliskości, ustawienie i napełnianie skrzyń mieszanką piaskowo-solną),
16. budowa i remont dróg, ulic, placów, parkingów,
17. układanie kostki brukowej,
18. świadczenie usług specjalistycznym sprzętem budowlanym,
19. sprzedaż paliw płynnych, części zamiennych i akcesoriów do samochodów,
20. działalność w zakresie Okręgowej Stacji Kontroli Pojazdów,
21. naprawa autobusów, pojazdów ciężarowych i osobowych,
22. montaż instalacji gazowych,
23. myjnia samochodowa,
24. geometria kół (autobusy, pojazdy ciężarowe i osobowe),
25. czyszczenie układów wtryskowych bez demontażu podzespołów,
Szczegółowy opis zakresu działania znajduję się na stronie internetowej pod adresem:
http://bip.spgk.com.pl; www.spgk.com.pl
Ochrona obejmuje m.in. odpowiedzialność: 
1.1. Za szkody wyrządzone wskutek rażącego niedbalstwa.
1.2. Za szkody seryjne – szkody będące wynikiem tej samej przyczyny (pierwsza szkoda w okresie ubezpieczenia). Dla wszystkich szkód będących wynikiem tej samej przyczyny zastosowanie będzie miała jedna franszyza. 
1.3. Za szkody w mieniu i na osobie wyrządzone pracownikom (definicja pracownika rozumianego jako osoba fizyczna obejmuje wszystkie możliwe formy zatrudnienia dopuszczone przez kodeks pracy jak i wszelkie formy umów cywilnoprawnych, np. zlecenie, kontrakty menedżerskie). Za pracownika uznaje się także praktykanta, stażystę lub wolontariusza, któremu Zamawiający powierzył wykonywanie pracy włączeniem odpowiedzialności za szkody rzeczowe w mieniu pracowniczym, w tym w pojazdach należących do pracowników Ubezpieczonego lub innych osób, za które to osoby Pracodawca ponosi odpowiedzialność. 
O ile szkoda nie powstała w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych, pracowników (zgodnie z definicją pracownika) i osoby bliskie Zamawiającym uważa się za osoby trzecie. Świadczenie wypłacone z ZUS nie stanowi franszyzy redukcyjnej / udziału własnego w odszkodowaniu przyznanym od pracodawcy w oparciu o jego odpowiedzialność cywilnoprawną. 
1.4. Za szkody wyrządzone przez podwykonawców Ubezpieczonego. Prawo regresu zostaje zniesione do osób fizycznych świadczących pracę na rzecz i w imieniu Ubezpieczonego. 
W odniesieniu do pozostałych podwykonawców prawo regresu zostaje zachowane. Zamawiający nie ma obowiązku dostarczania Ubezpieczycielowi kopii umowy parafowanej przez obie strony umowy. Za wystarczające uznaje się okazanie umowy poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Ubezpieczonego. 
1.5. Odpowiedzialność za szkody wyrządzone podwykonawcom. 
1.6. Za szkody wynikłe z odpowiedzialności kontraktowej Ubezpieczonego, przy czym ochrona dotyczy zobowiązań zaciągniętych w okresie ubezpieczenia oraz przed nim, ochrona nie jest zawężona do jakiegokolwiek wzorca umowy, z zastrzeżeniem wskazanego w umowie triggera. 
1.7. Odpowiedzialność za produkt (usługę), w tym szkody wyrządzone wadą produktu lub dostarczeniem produktu innego, niż zamówiony. Za produkt uważa się również każdy rodzaj energii. 
1.8. Odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez wyprodukowaną lub dostarczoną energię oraz szkody wynikające z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci.
1.9. Za szkody wyrządzone przez pojazdy niepodlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC. Jeżeli jednak szkoda została wyrządzona przez określone powyżej pojazdy, niezależnie od tego, czy podlegają one ubezpieczeniu w zakresie objętym systemem ubezpieczeń obowiązkowych, to szkoda ta, w pierwszej kolejności, zostanie zakwalifikowana jako szkoda w ramach ubezpieczonej działalności. Zastrzega się że powyższe postanowienie nie ma na celu wypełnienia ustawowego obowiązku zawarcia umowy ubezpieczenia posiadacza pojazdu mechanicznego. 
1.10. Za szkody wyrządzone w związku z posiadaniem lub użytkowaniem nieruchomości.
1.11. Za szkody z tytułu posiadania oraz użytkowania dróg wewnętrznych oraz parkingów. 
1.12. Za szkody w mieniu znajdującym się pod ziemią, w tym także w instalacjach, sieciach i urządzeniach podziemnych. 
1.13. Za szkody w środowisku. 
Niniejszą klauzulą zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody wynikłe z nagłego zanieczyszczenia środowiska szkodliwymi substancjami. Ubezpieczenie obejmuje również koszty usunięcia, neutralizacji lub oczyszczenia co najmniej gleby, wód powierzchniowych lub gruntowych z substancji zanieczyszczających poniesione przez osoby objęte ubezpieczeniem lub osoby trzecie. Przy czym czas na ujawnienie się szkody rzeczowej nie może być ograniczony czasowo do klauzuli 72 godzin lub innej podobnej oraz bez wprowadzania dodatkowych obostrzeń dotyczących terminów zgłaszania roszczeń. W sytuacji braku roszczeń osób trzecich oraz gdy skażony grunt nie jest własnością Ubezpieczonego, w granicach odpowiedzialności, ubezpieczyciel będzie zobowiązany do zwrotu kosztów usunięcia, neutralizacji lub oczyszczenia gleby, ziemi, powietrza, wody z substancji zanieczyszczających, jeśli zastosowanie przez Ubezpieczonego środków miało na celu zapobieżenie lub zmniejszenie rozmiarów szkody, a było to celowe, chociażby okazało się bezskuteczne. Ochrona ubezpieczeniowa musi obejmować także szkody osobowe i rzeczowe powstałe w wyniku emisji szkodliwych substancji , szkody środowiskowe wynikające i powstałe w związku z ruchem pojazdów, w tym podlegającym systemowi ubezpieczeń obowiązkowych, szkody w drzewostanach m.in. lasów oraz parków. 
1.14. Odpowiedzialność obejmuje także szkody w środowisku wyłączone w Ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.2013, poz.392 z późn. zm.).
1.15. Odpowiedzialność za szkody powstałe na drogach publicznych, wewnętrznych i innych (gruntowych itp.), placach, parkingach, mostach, wiaduktach, chodnikach, ciągach pieszych i pieszo-rowerowych, parkach i innych terenach zielonych spowodowane m.in. złym stanem technicznym nawierzchni i poboczy, nienormatywną skrajną poziomą i pionową, śliską nawierzchnią w tym spowodowaną opadami atmosferycznymi (śnieg, lód, szadź), zalegającymi liśćmi, rozlaniem lub pokryciem w jakikolwiek inny sposób substancją powodującą nadmierną śliskość, brakiem, uszkodzeniem lub przesunięciem pokryw, włazów itp. elementów infrastruktury, brakiem oznakowania lub nieprawidłowym oznakowaniem pionowym i poziomym, w tym oznakowaniem robót, brakiem działania lub nieprawidłowym działaniem sygnalizacji świetlnej, zaleganiem jakichkolwiek przedmiotów w tym drzew, konarów oraz wynikające z upadku drzew, ich części oraz upadkiem słupów, masztów itp. oraz ich części; Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego oznakowania miejsca szkody i niezwłocznego usunięcia zagrożeń.
1.16. Za czyste straty finansowe – szkody niewynikające ze szkód na mieniu ani na osobie – w tym, m.in.: 
1. wyrządzone przez produkt lub usługę,
2. odpowiedzialność z tytułu dostarczenia energii o niewłaściwych parametrach lub niedostarczenie energii w jakiejkolwiek postaci. 
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody: 
1. spowodowane niedotrzymaniem terminów lub przekroczeniem kosztorysów, 
2. spowodowane przez stałe immisje (np. hałasy, zapachy), 
3. spowodowane działalnością w zakresie projektowania, doradztwa,  
4. spowodowane działalnością związaną z transakcjami pieniężnymi, kredytowymi, ubezpieczeniowymi, nieruchomościami, leasingiem lub podobnymi transakcjami, z tytułu sprzeniewierzenia, 
5. spowodowane naruszeniem prawa własności intelektualnej w tym praw autorskich, naruszeniem prawa antymonopolowego i prawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 
6. powstałych w związku z utratą gotówki, papierów wartościowych – wyłączenie dotyczy sprzeniewierzenia, 
7. związane ze stosunkiem pracy.
1.17. Odpowiedzialność za szkody w mieniu w obróbce, naprawie lub podobnych czynnościach. Ochroną będą objęte szkody powstałe w trakcie powyższych usług, po ich zakończeniu, jak również w trakcie przechowywania rzeczy powierzonych w celu wykonywania usługi polegające na zniszczeniu, uszkodzeniu oraz utracie mienia. Ochrona obejmuje również jazdy próbne i testowe bez limitu kilometrów.
1.18. Odpowiedzialność za szkody w środkach transportu wyrządzone w związku z załadunkiem, rozładunkiem, przeładunkiem, w tym szkody w mieniu będącym przedmiotem załadunku/ rozładunku.
1.19. Odpowiedzialność cywilna za szkody wyrządzone przy użyciu młotów pneumatycznych, urządzeń dźwigowych i sprzętu do wykopów i przekopów
1.20. Odpowiedzialność cywilna za szkody spowodowane pod wpływem alkoholu, narkotyków i innych środków odurzających
1.21. Odpowiedzialność cywilna za szkody wyrządzone przez osoby wykonujące prace społecznie użyteczne, zgodnie z odrębnymi przepisami
1.22. Odpowiedzialność cywilna za szkody spowodowane wlaniem niewłaściwego paliwa
1.23. Odpowiedzialność za szkody wyrządzone umyślnie (zgodnie z postanowieniami klauzuli reprezentantów). 

2. Suma gwarancyjna oraz wysokość podlimitów 
Suma gwarancyjna: 
2.000.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia, z zastosowaniem określonych poniżej podlimitów, dla poszczególnych zakresów ochrony.
a) OC za czyste straty finansowe: 500 000 PLN
b) OC za szkody w najmowanym (bądź użytkowanym na podstawie innej umowy), mieniu ruchomym – 1 000 000 PLN
c) OC za szkody w instalacjach podziemnych – 1 000 000 PLN
d) OC za mienie pod kontrolą, w tym szkody spowodowane podczas wykonywania jazd próbnych – 500 000 PLN
e) OC za szkody wyrządzone przy użyciu młotów pneumatycznych i urządzeń dźwigowych, sprzętu do wykopów i przekopów – 1 000 000 PLN
f) OC za szkody wynikające z niedostarczenia energii cieplnej bądź dostarczenia energii o niewłaściwych parametrach – 1 000 000 PLN
g) OC za szkody spowodowane pod wpływem alkoholu, narkotyków – 200 000 PLN
h) OC za mienie pracownicze – 100 000 PLN
i) OC za szkody w pojazdach pracowników – 100 000 PLN
j) OC za szkody wyrządzone przez osoby wykonujące prace społecznie użyteczne – 100 000 PLN
k) OC za szkody w środowisku – 1 000 000 PLN
Suma ubezpieczenia dotyczy każdego okresu 12 miesięcy ubezpieczenia.

3. Franszyza 
3.1 W odniesieniu do szkód osobowych: brak franszyzy 
3.2 W odniesieniu do szkód rzeczowych: franszyza integralna 500 PLN
Przez pojęcie franszyzy integralnej należy rozumieć ustaloną w umowie wartość, do której Wykonawca nie odpowiada za powstałą szkodę, powstałą w skutek tego samego zdarzenia. Jeżeli jednak wartość szkody przekroczy tę kwotę, wówczas Wykonawca wypłaca całe należne odszkodowanie.
Przez pojęcie franszyzy redukcyjnej należy rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia wartość, o jaką będzie pomniejszone wypłacone odszkodowanie. 
4. Zakres terytorialny  
Ubezpieczeniem objęta jest odpowiedzialność cywilna Ubezpieczonego za szkody powstałe na terenie RP. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje roszczenia dochodzone w oparciu o prawo polskie.
Ubezpieczenie obejmuje wszystkie miejsca prowadzenia działalności bez konieczności ich każdorazowego zgłaszania ubezpieczycielowi. 
W odniesieniu do szkód wyrządzonych w związku z odbywaniem przez pracowników podróży służbowych, zakres ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody wyrządzone we wszystkich krajach świata oraz dochodzone przez poszkodowanych w oparciu o dowolny system prawny i podlegających dowolnej jurysdykcji. 
5. Definicja szkody 
Przez „szkodę osobową” rozumie się śmierć, uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby szkody nie doznał. 
Przez „szkodę rzeczową” rozumie się utratę rzeczy/mienia (niewynikającą z jej zniszczenia lub uszkodzenia), zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy/mienia, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby nie nastąpiła utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy/ mienia. 
Przez „czyste straty finansowe” rozumie się szkody niewynikające ze szkód na rzeczy/mieniu ani na osobie. 
6. Czasowy zakres ochrony 
Ochroną będą objęte szkody osobowe, rzeczowe oraz czyste straty finansowe, do których doszło w okresie ubezpieczenia i z tytułu których zgłoszono roszczenia przed upływem terminu przedawnienia.
7. Klauzule obligatoryjne
7.1 Klauzula daty składki
Uzgadnia się, że nieopłacenie składki (lub raty składki) w pierwszym uzgodnionym terminie nie powoduje rozwiązania umowy i/ lub braku odpowiedzialności Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel wyznaczy kolejny termin płatności składki, nie krótszy niż 14 dni, powiadamiając jednocześnie Zamawiającego o tym fakcie. Brak płatności składki (lub raty składki) w drugim uzgodnionym terminie powoduje brak odpowiedzialności w stosunku do tego Ubezpieczonego lub tego mienia, na które przypadała niezapłacona składka. 
7.2 Klauzula dotycząca rozstrzygania sporów 
Dla sporów wynikłych z istnienia niniejszej umowy właściwym będzie Sąd siedziby Ubezpieczonego. 
7.3 Klauzula obowiązku obrony przed roszczeniami  
W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel ma obowiązek dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjęcia decyzji o uznaniu roszczenia i wypłacie odszkodowania albo prowadzenia obrony Ubezpieczonego przed nieuzasadnionym roszczeniem. 
7.4 Klauzula zniesienia regresu  
W oparciu o art. 828 par 1 kc, strony postanawiają, że na Ubezpieczyciela nie przechodzą roszczenia Ubezpieczonego przeciwko pracownikom, osobom zatrudnionym przez Ubezpieczonego na podstawie umów cywilnoprawnych, a także mianowania, powołania, wyboru lub spółdzielczej umowy o pracę, chyba że sprawca wyrządził szkodę umyślnie. Klauzula nie dotyczy sytuacji, o której mowa w ustawie z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialności majątkowej funkcjonariuszy publicznych za rażące naruszenie prawa (Dz.U. 2011 Nr 34, poz. 173) 
7.5 Klauzula ratalna 
W przypadku rozłożenia płatności składki na raty, z chwilą uznania przez Ubezpieczyciela roszczenia z tytułu szkody objętej ubezpieczeniem, Zamawiający nie może zostać zobowiązany do uregulowania pozostałej do zapłacenia części składki w terminach i na warunkach innych, niż określone w umowie ubezpieczenia. Jednocześnie z wypłaconego odszkodowania nie zostanie potrącona kwota odpowiadająca wysokości nieopłaconych rat składki. 
7.6 Klauzula kosztów prewencji 
W granicach sumy gwarancyjnej Ubezpieczyciel pokrywa koszty działań podjętych przez osoby objęte ubezpieczeniem po wystąpieniu wypadku w celu zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, nawet w przypadku jeśliby okazały się bezskuteczne (o ile były uzasadnione); w odniesieniu do tych kosztów nie stosuje się franszyzy ani udziału własnego. 
7.7 Klauzula kosztów obrony 
W granicach sumy gwarancyjnej Ubezpieczyciel pokrywa niezbędne koszty obrony sądowej w sporze prowadzonym na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgodą i/lub niezbędne koszty postępowania pojednawczego i/lub koszty obrony sądowej także w postępowaniu administracyjnym oraz karnym jeśli ma ono związek z ustaleniem odpowiedzialności ubezpieczonego, jeśli Ubezpieczyciel zażądał powołania obrońcy lub wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów. 
7.8 Klauzula reprezentantów
Strony umowy ustalają, że Ubezpieczyciel uzna szkodę i wypłaci odszkodowanie na warunkach umowy ubezpieczenia także w przypadku, gdy szkoda będzie wynikiem winy umyślnej oraz/lub rażącego niedbalstwa, chyba że wina umyślna zostanie wykazana i udowodniona zarządowi spółki.
7.9 Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie  
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia (OWU) oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w razie niedotrzymania przez Zamawiającego lub Ubezpieczonego z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązku powiadomienia Ubezpieczyciela o zajściu wypadku w wyznaczonym terminie, zapisane w umowie ubezpieczenia lub OWU skutki niezawiadomienia, mają zastosowania tylko i wyłącznie w sytuacji, kiedy niezawiadomienie w terminie miało wpływ na ustalenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela lub ustalenie wysokości odszkodowania. 
7.10  Jeżeli Warunki Ubezpieczenia w jakimkolwiek zapisie 
7.10.01 Stanowią, iż w przypadku samodzielnego uznania i/lub zaspokojenia roszczenia poszkodowanego przez Zamawiającego, ubezpieczyciel będzie zwolniony z obowiązku świadczenia,  
7.10.02 Uzależniają udzielanie ochrony ubezpieczeniowej (lub zwalniają ubezpieczyciela 
z odpowiedzialności) od realizacji zaleceń Ubezpieczyciela dotyczących okoliczności szczególnie niebezpiecznych,  
7.10.03 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody w środowisku w odniesieniu do gruntów własnych lub użytkowanych przez Zamawiającego na podstawie umowy, dzierżawy, użyczenia albo innego pokrewnego stosunku prawnego,  
7.10.04 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody powstałe wskutek osłabienia elementów nośnych, usunięcia lub osłabienia się gruntu,  
7.10.05 Przewidują, że Zamawiający jest zobowiązany podawać znane sobie okoliczności lub zmianę tychże okoliczności, o które Ubezpieczyciel zapytywał przed zawarciem umowy ubezpieczenia, 
7.10.06 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody wyrządzone osobom bliskim wobec Ubezpieczonego / Zamawiającego / osób objętych ubezpieczeniem,  
7.10.07 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody powstałe wskutek naruszenia przepisów (np. p.poż, bhp, branżowe) 
7.10.08 Wyłączają lub ograniczają ochronę w postaci wymogu posiadania przez maszyny, urządzenia i pojazdy aktualnych badań technicznych (innego rodzaju okresowych badań wynikających z przepisów prawa) jako warunku udzielania ochrony ubezpieczeniowej 
7.10.09 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody powstałe w wyniku użycia sprzętu lub urządzeń w złym stanie technicznym, lub o niewłaściwych ze względu na wymogi techniczne lub technologiczne parametrach 
7.10.010 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody związane ze stopniowym lub długoterminowym oddziaływaniem temperatury, gazów, oparów lub wilgoci, pleśni, dymu, sadzy, kurzu, hałasu oraz które powstały na skutek zagrzybienia, zapadnięcia się lub osiadania terenu, lub innych podobnych czynników. 
7.10.011 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody związane z posiadaniem, użytkowaniem zbiorników wody stojącej (w tym zbiorników retencyjnych/ hydrotechnicznych) 
7.10.012 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody w dziełach sztuki, rzeczach/ budynkach o charakterze zabytkowym, biżuterii, zbiorach, kolekcjach , wartościach i znakach pieniężnych  
7.10.013 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody wynikłe z oddziaływania pola elektromagnetycznego, elektrycznego lub magnetycznego  
7.10.014 Przewidują wyłączenie lub ograniczenie odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkody powstałe podczas lub wskutek przeprowadzanych prac modernizacyjnych, montażowych, wykończeniowych budowlanych, remontowych, itp. także z użyciem wszelkiego rodzaju maszyn i urządzeń, w tym powodujących drgania/wibracje. 
to takie zapisy nie mają zastosowania. 
8. Klauzule fakultatywne
Brak akceptu nie spowoduje odrzucenia oferty, ma jednakże wypływ na ocenę i tym samym wybór oferty. W przypadku braku akceptacji lub zmiany treści klauzuli Zamawiający nie przyzna punktów.
	
Lp.
	
Nazwa i treść klauzuli
	Liczba punktów za akceptację

	1.
	Ochrona w przypadku niedopełnienia obowiązków
Jeżeli ubezpieczający nie dopełnił obowiązków określonych w umowie ubezpieczenia, a ich niedopełnienie miało wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar, ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub części tylko w wypadku, kiedy niedopełnienie obowiązku było wynikiem winy umyślnej reprezentantów.
	10

	2.
	[bookmark: _Hlk88654195]Obowiązek zgłaszania zmian
Ubezpieczający w czasie trwania umowy ubezpieczenia nie ma obowiązku zgłaszania zmian okoliczności, o które Ubezpieczyciel zapytywał w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach.

	10

	Łączna liczba punktów
	20



Część nr 3 – Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków
Osoby wykonujące prace społecznie użyteczne: 10 osób
1. Przedmiot ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwych wypadków, a w szczególności:
a) śmierć w następstwie nieszczęśliwego wypadku,
b) całkowity trwały uszczerbek na zdrowiu,
c) częściowy trwały uszczerbek na zdrowiu,
d) koszty naprawy i/lub nabycia przedmiotów ortopedycznych/protez i/lub środków pomocniczych.
Zakres ubezpieczenia obejmuje:
wypadki podczas wykonywania prac społecznie użytecznych oraz w drodze do i z miejsca wykonywania prac.
2. Forma ubezpieczenia – bezimienna.
3. Suma ubezpieczenia
Suma ubezpieczenia wynosi: 10.000 PLN na jedną osobę, z zastrzeżeniem:
a) śmierć w wyniku NW – 100% sumy ubezpieczenia,
b) całkowity trwały uszczerbek – 100% sumy ubezpieczenia,
c) częściowy trwały uszczerbek – 1% sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku na zdrowiu.
4. Franszyzy
Franszyzy i udziały własne nie mają zastosowania.
	
Lp.
	
Nazwa i treść klauzuli
	Liczba punktów za akceptację

	1. 
	Klauzula funduszu prewencyjnego
Ubezpieczyciel deklaruje gotowość przekazania kwoty 10 000,00 PLN w ramach środków z funduszu prewencyjnego na dofinansowanie celów związanych z ochroną przeciwpożarową obiektów. 

	10


	       2.
	Ochrona w przypadku niedopełnienia obowiązków
Jeżeli ubezpieczający nie dopełnił obowiązków określonych w umowie ubezpieczenia, a ich niedopełnienie miało wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar, ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub części tylko w wypadku, kiedy niedopełnienie obowiązku było wynikiem winy umyślnej reprezentantów.
	5

	[bookmark: _GoBack]      3.
	Obowiązek zgłaszania zmian
Ubezpieczający w czasie trwania umowy ubezpieczenia nie ma obowiązku zgłaszania zmian okoliczności, o które Ubezpieczyciel zapytywał w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach.
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	Łączna liczba punktów
	20





Część 4 - Ubezpieczenia komunikacyjne
I. POSTANOWIENIA WSPÓLNE
1.	Przedmiotem ubezpieczenia są pojazdy, stanowiące własność lub będące w posiadaniu Sanockiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. oraz pojazdy, w posiadanie których Zamawiający wejdzie w okresie ubezpieczenia.
2.	Podstawowe dokumenty stanowić będą: 
•	Umowa Generalna regulująca zasady funkcjonowania ubezpieczenia flotowego, tj. ujmująca całość warunków merytorycznych i finansowych, na mocy której będzie zawierane ubezpieczenie pojazdów,
•	Polisy oraz potwierdzenia OC dla ubezpieczanych pojazdów,
•	Ogólne Warunki Ubezpieczenia.
3.	Na dzień ogłoszenia przetargu stan floty wynosi 108 pojazdów, wskazanych w Załączniku nr 2 do OPZ.
4.	Ewentualne nowe pojazdy będą objęte ubezpieczeniem na warunkach określonych w niniejszym OPZ, przy zastosowaniu składek / stawek takich, jak w złożonej przez Wykonawcę ofercie dla danego rodzaju pojazdów (w przypadku ubezpieczenia autocasco składki będzie stanowić iloczyn sumy ubezpieczenia i określonych w ofercie stawek). Okres ubezpieczeń NNW i/lub assistance odpowiadać będzie okresowi ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej lub autocasco.
5.	Zgłoszenie pojazdu do ubezpieczenia powinno zawierać następujące dane:
•	Dane Zamawiającego (w tym nazwa, adres);
•	Dane właściciela (jeśli inny niż Zamawiający - w tym nazwa, adres);
•	Marka, model, typ i rodzaj pojazdu;
•	Rok produkcji;
•	Data pierwszej rejestracji;
•	Pojemność silnika;
•	Dopuszczalna ładowność, zgodnie z zapisem w dowodzie rejestracyjnym;
•	Numer rejestracyjny;
•	Numer VIN;
•	Okres ubezpieczenia;
oraz dodatkowo w ubezpieczeniu AC:
•	aktualną sumę ubezpieczenia pojazdu, z zaznaczeniem czy suma zawiera podatek VAT;
•	informację o dodatkowym wyposażeniu, które ma być objęte ochroną.
6. Okres ubezpieczenia
Umowa ubezpieczeń komunikacyjnych zostanie zawarta na okres 24 miesięcy.
I okres rozliczeniowy od 01.01.2022 do 31.12.2022.
II okres rozliczeniowy od 01.01.2023 do 31.12.2023
Pojazdy wymienione w Załączniku nr 2 do OPZ będą włączane do ochrony od dnia następnego po dacie ekspiracji aktualnego ubezpieczenia.
Pojazdy nowe będą włączane do ochrony od daty zgłoszenia do ubezpieczenia i przy zachowaniu zapisów dotyczących wyrównywania okresów ubezpieczenia w poszczególnych ryzykach.
7. Płatność składki: jednorazowo lub w II ratach bez zwyżki składki zgodnie z wyborem Zamawiającego, przelew w terminie nie wcześniejszym niż 14 dni od daty prawidłowo wystawionej polisy. 
II. SZKODOWOŚĆ FLOTY
Zgodnie z Załącznikiem nr 4 do OPZ.
III. OPIS RYZYK
A. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadacza pojazdów mechanicznych 
1.	Zakres ubezpieczenia
Odpowiedzialność cywilna posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdów zgodnie z Ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.2013.392 z późn. zm.) wraz z Zieloną Kartą (tam gdzie będzie wymagana – na osobny wniosek).
2.	Suma gwarancyjna - ustawowa:
2.1.	w przypadku szkód na osobie – 5 210 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, którego skutki są objęte ubezpieczeniem bez względu na liczbę poszkodowanych,
2.2.	w przypadku szkód w mieniu – 1 050 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, którego skutki są objęte ubezpieczeniem bez względu na liczbę poszkodowanych.
Zmiana przez Ustawodawcę sumy gwarancyjnej w okresie obowiązywania umowy generalnej nie będzie miała wpływu na wysokość składek OC zaproponowanych w ofercie.
3.	Okres ubezpieczenia
3.1.	Ubezpieczenie zawierane jest na okres 12 miesięcy i rozpoczyna się najpóźniej od dnia zarejestrowania pojazdu lub ekspiracji poprzedniego ubezpieczenia.
3.2.	Nowe pojazdy zakupione przez Zamawiających zostaną automatycznie objęte ochroną od dnia ich zgłoszenia do Wykonawcy. Zgłoszenie powinno nastąpić nie później niż w dniu rejestracji pojazdu.
3.3.	Zamawiający ma możliwość dostarczenia niezbędnych do zawarcia umowy ubezpieczenia dokumentów w terminie 3 dni roboczych od dnia rejestracji pojazdu.
4.	Pozostałe postanowienia obligatoryjne
4.1.	W razie sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu w okresie ubezpieczenia, Zamawiający przedstawi Wykonawcy poniżej wskazane dokumenty stwierdzające zbycie lub wyrejestrowanie pojazdu; poniższe dokumenty uznaje się za wystarczające do zwrotu składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia:
•	faktura/umowa sprzedaży,
•	pismo brokera dotyczące dot. sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu,
•	ewentualnie kserokopia wypowiedzenia OC podpisanego przez nowego nabywcę pojazdu.
4.2.	Zwrot składki zgodnie z Ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.2013.392 z późn. zm.).
4.3 	Wyrównanie okresów ubezpieczenia:
Jeżeli będzie to miało na celu wyrównanie okresu ubezpieczenia składka z tytułu ubezpieczenia OC płatna jest w dwóch ratach bez zwyżki składki, według następującego schematu:
- Pierwsza rata składki jest należna za okres od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia dla danego pojazdu do ostatniego dnia okresu rozliczeniowego. Wysokość pierwszej raty składki jest liczona pro rata za każdy dzień.
- Druga rata składki jest należna za okres od pierwszego dnia po zakończeniu okresu rozliczeniowego do ostatniego dnia umowy ubezpieczenia dla danego pojazdu. Wysokość drugiej raty składki stanowi różnicę pomiędzy wysokością składki rocznej a wysokością pierwszej raty - druga rata liczona pro rata za każdy dzień.
Strony zgodnie oświadczają, że rozwiążą na mocy porozumienia stron wszystkie indywidualne umowy ubezpieczenia OC bez dodatkowych obostrzeń ze skutkiem na ostatni dzień obowiązywania okresu rozliczeniowego a druga rata składek nie będzie należna.
B. Ubezpieczenie autocasco
1.	Zakres ubezpieczenia
1.1.	Ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie pojazdu, jego części lub wyposażenia wskutek wszelkich zdarzeń niezależnych od woli Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje co najmniej szkody spowodowane przez:
· zderzenie się pojazdów, 
· zderzenie się pojazdu z osobami, zwierzętami lub przedmiotami, 
· uszkodzenie zewnętrznej części pojazdu przez zwierzęta, 
· uszkodzenia powstałe w wyniku przedostania się zwierząt do wnętrza pojazdu i ich działania
· pożar, wybuch, piorun, zalanie, zatopienie, powódź, grad, osuwanie się ziemi oraz działanie innych sił przyrody, 
· działanie czynnika termicznego i chemicznego,
· działanie osób trzecich, w tym dewastacja
· wszelkich wypadków i kolizji drogowych, w tym wypadnięcia z trasy, dachowania, wpadnięcia w poślizg itp. nawet, jeśli przyczyną nie było zetknięcie się pojazdu z innym pojazdem, osobą, zwierzętami lub przedmiotem (np. ominięcie przeszkody),
· uszkodzenie lub zanieczyszczenie wnętrza pojazdu przez osobę, której przewóz do najbliższego szpitala w celu udzielenia jej natychmiastowej pomocy był niezbędny.
Wykonawca odpowiada za szkody w układzie jezdnym i układzie zawieszania pojazdu będące wynikiem wjechania w nierówność drogi, za szkody powstałe wskutek zalania, zatopienia, zassania cieczy w sytuacji, gdy szkoda dotyczy jedynie silnika oraz za szkody powstałe w wyniku samoistnego otwarcia się pokrywy silnika lub bagażnika w trakcie jazdy.
Wykonawca odpowiada również za szkody powstałe wskutek (o ile nie były one wynikiem rażącego niedbalstwa) dostania się do wnętrza pojazdu wody lub wjechania w nierówność drogi, jak również wyrządzone przez przewożony, prawidłowo zamocowany ładunek, powstałe podczas załadunku oraz rozładunku oraz powstałe podczas podnoszenia pojazdu w celu dokonania naprawy.
Zakres ubezpieczenia obejmuje kradzież w tym kradzież zuchwałą (art. KK 278, 279), rozbój art. (KK.280) oraz rabunek. W przypadku kradzieży zuchwałej i rabunku Zamawiający zwolniony jest z obowiązku zwrotu kompletu kluczyków oraz dokumentów samochodów.
2.	Zakres terytorialny
Polska oraz Europa. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii o ryzyko kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia oraz uszkodzenia pojazdu w następstwie jego zabrania w celu krótkotrwałego użycia, jest możliwe po opłaceniu dodatkowej składki.
3.	Suma Ubezpieczenia
Sumą ubezpieczenia jest stała w trakcie całego obowiązywania umowy ubezpieczenia kwota odpowiadająca wartości ubezpieczonego pojazdu w momencie zawarcia polisy.
3.1.	Sumę ubezpieczenia pojazdów fabrycznie nowych i w okresie pierwszych 6 miesięcy eksploatacji (za początek eksploatacji uznawana jest data pierwszej rejestracji pojazdu) stanowi cena zakupu pojazdu wraz z wyposażeniem, w tym wyposażeniem dodatkowym i specjalistycznym oraz zabezpieczeniami przed kradzieżą (bez potrzeby wyodrębniania sumy ubezpieczenia wyposażenia).
3.2.	Sumę ubezpieczenia od 7 miesiąca eksploatacji stanowi wartość rynkowa wraz z wyposażeniem, w tym wyposażeniem dodatkowym i specjalistycznym oraz zabezpieczeniami przed kradzieżą (bez potrzeby wyodrębniania sumy ubezpieczenia wyposażenia), zgodna z Katalogiem Info-Ekspert lub zgłoszeniem Zamawiającego.
3.3 	Sumy ubezpieczenia pojazdów wymienionych w Załączniku nr 2 do OPZ zostały oszacowane dla potrzeb zamówienia, zostaną jednak zaktualizowane na 14 dni przed rozpoczęciem I i II okresu rozliczeniowego. Zmniejszenie sum ubezpieczenia nie uprawnia Wykonawcy do podniesienia stawki / składki AC zaproponowanej w ofercie.
4.	Okres ubezpieczenia
4.1.	Nowe pojazdy zakupione przez Zamawiającego zostaną automatycznie objęte ochroną od dnia ich zgłoszenia do Wykonawcy. Zgłoszenie powinno nastąpić nie później niż w dniu rejestracji pojazdu.
4.2.	Zamawiający ma możliwość dostarczenia niezbędnych do zawarcia umowy ubezpieczenia dokumentów w terminie 3 dni roboczych od dnia rejestracji pojazdu.
4.3       Możliwość wyrównywania okresów ubezpieczenia na zasadzie pro rata temporis, co do dnia.
5.	Pozostałe postanowienia obligatoryjne
5.1.	Nie ma zastosowania konsumpcja sumy ubezpieczenia.
5.2.	Odstąpienie od wymogu dokonywania oględzin oraz dokumentacji fotograficznej przy przyjmowaniu do ubezpieczenia AC pojazdów wymienionych w Załączniku nr 2 do OPZ oraz pojazdów nowo zakupionych: posiadających aktualną polisę AC (bez dnia przerwy) bądź fabrycznie nowych.
5.3.	Odszkodowanie będzie wypłacone także w przypadku braku badania technicznego - jeżeli w odniesieniu do tego pojazdu obowiązuje wymóg dokonywania okresowych badań technicznych, o ile stan techniczny pojazdu nie miał wpływu na powstanie i/lub rozmiar szkody.
5.4.	Wykonawca pokryje koszty badania technicznego (wymaganego zgodnie z ustawą Prawo o ruchu Drogowym), o ile badanie techniczne wykonywane jest w związku ze szkodą, za którą Wykonawca uprzednio przyjął odpowiedzialność. 
5.5.	Franszyzy:
•	franszyza redukcyjna zniesiona
•	udział własny w szkodzie nie ma zastosowania
•	franszyza integralna maksymalnie 100 zł
5.6.	Wykonawca odpowiada za szkody powstałe w czasie, gdy pojazd znajdował się w komisie, zakładzie naprawczym, konserwacyjnym, myjni oraz podczas prób technicznych, jak również podczas jazd przed lub po naprawie, dokonywanych przez pracowników takiego zakładu, z zachowaniem prawa regresu do przedsiębiorcy wykonującego powyższe czynności.
5.7.	Wszystkie koszty naprawy pojazdu ustalane będą na podstawie cen części oryginalnych serwisowych.
5.8.	Nie ma zastosowania zasada proporcji.
5.9.	Nie ma zastosowania amortyzacja części - procentowe pomniejszanie wartości części przeznaczonych do wymiany po szkodzie (bez części ulegających szybkiemu zużyciu tj. ogumienie, akumulator, układ sprzęgła itp.).
5.10.	Stawka za ubezpieczenie wyposażenia dodatkowego będzie tożsama ze stawką ubezpieczenia AC.
5.11.	W wypłacie odszkodowania nie uwzględnia się ograniczenia w związku z popełnionymi wykroczeniami drogowymi w tym z przekroczeniem prędkości.
5.12.	Wykonawca zwróci poniesione i udokumentowane koszty wymiany wkładek zamków oraz przekodowania modułów zabezpieczeń antykradzieżowych, w przypadku utraty kluczy (fabrycznych urządzeń służących do otwarcia pojazdu) 
5.13.	Wykonawca akceptuje istniejące zabezpieczenia przeciwkradzieżowe jako wystarczające do ubezpieczenia (dotyczy pojazdów posiadających wcześniej ubezpieczenie autocasco, gdzie kontynuacja następuje bez dnia przerwy).
5.14.	Szkody spowodowane przez osoby trzecie mogą być na wniosek Zamawiającego likwidowane z ubezpieczenia autocasco z zachowaniem prawa regresu do sprawcy przez Wykonawcę. Po uzyskaniu zwrotu wypłaconego odszkodowania od podmiotu / osoby odpowiedzialnej za wyrządzenie szkody kwota spełnionego regresu nie będzie obciążała szkodowości klienta i wpływała na wysokość stawki ubezpieczeniowej.
5.15 Wykonawca nie odmówi wypłaty odszkodowania w przypadku kradzieży pojazdu z pozostawionymi w środku dokumentami, przy czym ochroną objęte są maksymalnie dwa tego typu zdarzenia w okresie obowiązywania umowy generalnej a udział własny w szkodzie wynosi 10%.
5.16 Wykonawca pokryje (w granicach sumy ubezpieczenia) koszty parkowania pojazdu po szkodzie na okres do 14 dni, nie dłużej niż 3 dni po dokonaniu oględzin.
5.17 Wykonawca pokryje (w granicach sumy ubezpieczenia) koszty holowania pojazdu po szkodzie – limit 10% sumy ubezpieczenia, maksymalnie 2000 zł dla autobusów i 1000 zł dla pozostałych rodzajów pojazdów.
5.18 Klauzula daty składki: Dniem zapłaty składki (raty składki) jest dzień złożenia dyspozycji przelewu kwoty należnej z tytułu opłaty składki (raty składki); o ile stan środków na rachunku bankowym Ubezpieczonego pozwalał na zrealizowanie płatności. Nieopłacenie raty składki (lub całości składki w przypadku płatności jednorazowej) upoważnia Wykonawcę do odstąpienia od umowy ubezpieczenia po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zapłaty i upłynięciu wyznaczonego dodatkowego terminu, nie krótszego niż 7 dni od daty doręczenia (nieopłacenie składki nie powoduje automatycznego wygaśnięcia ochrony ubezpieczeniowej).
5.19 Klauzula ważności dokumentów: rozszerza się odpowiedzialność w ubezpieczeniu AC o szkody spowodowane przez ubezpieczającego, ubezpieczonego lub inną osobę uprawnioną do korzystania z pojazdu, jeśli spowodowała ona szkodę kierując pojazdem i nie posiadała w chwili powstania szkody wymaganych uprawnień do kierowania pojazdem.
5.20 Klauzula bagażu: Wykonawca pokrywa stratę polegającą na zniszczeniu lub uszkodzeniu bagażu przewożonego w Zamawiającym pojeździe (limit do 2 000 PLN).
5.21 Klauzula reprezentantów: Wykonawca jest wolny od odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa reprezentantów Zamawiającego, przy czym za reprezentantów Zamawiającego uważa się członków zarządu, prokurentów i pełnomocników uprawnionych do składania i przyjmowania oświadczeń woli w imieniu Zamawiającego. Za szkody powstałe wskutek winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa osób nie będących reprezentantami Zamawiającego Wykonawca ponosi odpowiedzialność.
5.22 Klauzula pokrycia wymiany płynów eksploatacyjnych: Wykonawca pokryje koszty związane z wymianą płynów eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia odpowiednich układów wskutek szkody, za którą przyjął odpowiedzialność.
5.23 Klauzula wyłączenia regresu: na Wykonawcę nie przechodzi prawo regresu do osób zatrudnionych przez Zamawiającego na umowę o pracę, dzieło, zlecenie czy też świadczącym usługi wyłącznie na rzecz Zamawiającego (samozatrudnienie). Wyłączenie prawa regresu nie ma zastosowania, gdy sprawca wyrządził szkodę umyślnie.
5.24 Klauzula szkód zagranicznych - Wykonawca zaakceptuje w terminie 2 dni roboczych kosztorys naprawy za granicą w przypadku szkody, do której doszło poza granicami RP. W przypadku braku akceptacji Ubezpieczyciel pokryje pełen koszt holowania uszkodzonego pojazdu do RP (do warsztatu bądź siedziby ubezpieczonego) oraz jego naprawy w RP. 
5.25.	W razie sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu w okresie ubezpieczenia, Zamawiający przedstawi Wykonawcy poniżej wskazane dokumenty stwierdzające zbycie lub wyrejestrowanie pojazdu; poniższe dokumenty uznaje się za wystarczające do zwrotu składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia:
•	faktura/umowa sprzedaży,
•	pismo brokera dotyczące sprzedaży lub wyrejestrowania pojazdu.
Składka za okres niewykorzystany zostanie naliczona w proporcji od liczby dni niewykorzystanego pokrycia i zwrócona na konto Ubezpieczonego w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę zgłoszenia. Zwrot składki nastąpi bez potrącania kosztów manipulacyjnych.

6. Klauzule fakultatywne – brak akceptacji nie powoduje nieważności oferty:
Brak akceptu nie spowoduje odrzucenia oferty, ma jednakże wypływ na ocenę i tym samym wybór oferty. W przypadku braku akceptacji lub zmiany treści klauzuli Zamawiający nie przyzna punktów.
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C. Ubezpieczenie NNW
Przedmiotem ubezpieczenia jest trwałe uszkodzenie ciała, rozstrój zdrowia lub śmierć ubezpieczonego powstałe w związku z ruchem pojazdu (również podczas zatrzymania, postoju, załadunku, rozładunku, podczas wsiadania i wysiadania z pojazdu, naprawy pojazdu, jego upadku, pożaru lub wybuchu).
1.	Suma ubezpieczenia 
1.1.	10 000 zł na każdą osobę na każde zdarzenie
1.2.	Suma ubezpieczenia na wypadek śmierci: 100%
1.3.	Świadczenie w przypadku uszczerbku na zdrowiu wynosi 1% sumy ubezpieczenia za każdy procent uszczerbku,
1.4.	Świadczenie na wypadek całkowitego trwałego uszczerbku na zdrowiu wynosi 100% sumy ubezpieczenia.
2.	Pozostałe postanowienia obligatoryjne
2.1.	Zwrot składki bez potrącania kosztów manipulacyjnych.
2.2.	Udział własny nie ma zastosowania.
2.3.	Zakres terytorialny: Polska i Europa.
2.4 	Możliwość wyrównywania okresów ubezpieczenia na zasadzie pro rata temporis, co do dnia.

D. Assistance
Dla pojazdów wskazanych w Załączniku nr 2 do OPZ w ramach bezpłatnego (stanowiącego dodatek do AC) Assistance Wykonawca zapewni pomoc w przypadku kolizji, wypadku drogowego, utraty bądź kradzieży pojazdu na terenie co najmniej Polski. Realizacja świadczeń zgodnie z ogólnymi warunkami assistance Wykonawcy.
W ramach dodatkowo płatnego Assistance Wykonawca zapewni pomoc w przypadku awarii, kolizji, wypadku drogowego, utraty bądź kradzieży pojazdu na terenie Polski i państw Europy (Zamawiający dopuszcza przyjęcie definicji kraju europejskiego zgodnie z OWU Wykonawcy). Nie będzie miała zastosowania franszyza kilometrowa. Realizacja świadczeń oraz definicja państw Europy zgodnie z ogólnymi warunkami assistance Wykonawcy.
Okres ubezpieczenia Assistance tożsamy z polisą AC.

E. Likwidacja szkód
1.	Zgłaszanie szkód na terenie całego kraju.
2.	Wykonawca wyraża zgodę na uwierzytelnianie podpisu przez przedstawiciela Zamawiającego na wszystkich niezbędnych do likwidacji szkody dokumentach.
3.	Wykonawca, w przypadku naprawy powypadkowej pojazdu, będzie akceptował stawki za roboczo godzinę w wysokości stosowanej przez autoryzowane serwisy danych marek w miejscu naprawiania pojazdu.
4. Wszystkie koszty naprawy pojazdu ustalane będą na podstawie cen części oryginalnych serwisowych.
5.	Zbiorczy rejestr szkód i statystyka szkodowa prowadzona będzie przez Wykonawcę i przesyłana na wniosek brokera w odstępach kwartalnych ciągu 14 dni po zakończeniu kwartału.
6.    Wykonawca zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania klientowi decyzji o wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody na pisemny wniosek klienta (lub reprezentującego go brokera) o ile jest to zgodne z przepisami dot. ochrony danych osobowych.
7. Wykonanie oględzin pojazdu oraz oceny technicznej poza siedzibą Wykonawcy odbywa się najdalej w ciągu 5 dni roboczych po zgłoszeniu szkody. W przypadku niewykonania oględzin pojazdu oraz oceny technicznej w ciągu 5 dni roboczych po zgłoszeniu szkody Zamawiający ma prawo do rozpoczęcia naprawy pojazdu. Odszkodowanie zostanie wówczas wypłacone na podstawie dostarczonych do Wykonawcy faktur za naprawę w należnej kwocie.
8. Sporządzenie kalkulacji szkody (opisu uszkodzeń pojazdu) nastąpi najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych po dokonaniu oględzin pojazdu. Powyższe warunki obowiązują również w przypadku konieczności dokonania dodatkowych oględzin uszkodzonego pojazdu. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do zweryfikowania / zatwierdzenia kosztorysu i/lub faktur naprawy przekazanego przez warsztat lub Zamawiającego najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych po dostarczeniu dokumentów. Niedokonanie weryfikacji kosztorysu i/lub faktur w w/w terminie będzie uznawane za zatwierdzenie kosztorysu bez zastrzeżeń i zgodę na wykonywanie naprawy wedle przedstawionych kosztów. Po akceptacji kosztorysu Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego pisemnego (w pierwszej kolejności drogą elektroniczną) poinformowania o tym Zamawiającego i/lub warsztat, w którym pojazd jest naprawiany.
10. Wykonawca w ramach ubezpieczenia AC pokryje koszty wynajmu pojazdu zastępczego na czas naprawy po szkodzie, za którą w ramach tego ryzyka przyjął odpowiedzialność.
11. W przypadku szkód w pojazdach osobowych i ciężarowych, których wartość szacunkowa nie przekracza 3000 zł, Zamawiający może dokonać likwidacji szkody samodzielnie lub poprzez wyspecjalizowany serwis bez konieczności uprzedniego informowania Wykonawcy, wykonania zdjęć przez likwidatora itp. W takim przypadku dokumentami potwierdzającymi fakt powstania szkody i poniesionych strat jest:
· zgłoszenie szkody uwzględniające datę, miejsce i okoliczności powstania 
	szkody,
· rachunki za naprawę lub zakup części, ewentualnie kosztorys naprawy,
· notatka policyjna - w przypadku szkód powstałych w wyniku czynów karalnych,
· zdjęcia całego pojazdu, z widoczną tablicą rejestracyjną, wykonane po tej samej przekątnej: jedno z przodu, drugie z tyłu pojazdu - ujęcie pierwsze ma obejmować przód i jeden bok, natomiast drugie tył i drugi bok pojazdu,
· zdjęcia dokumentujące zakres uszkodzeń.

12. W przypadku wystąpienia szkody całkowitej Wykonawca każdorazowo udzieli aktywnej pomocy w zagospodarowaniu pozostałości uszkodzonego pojazdu poprzez poszukiwanie wiążących ofert ich zakupu. W przypadku nabycia pojazdu w stanie uszkodzonym (pozostałości) przez podmiot wskazany przez Wykonawcę, rozliczenie szkody całkowitej jest dokonywane z uwzględnieniem rzeczywistej ceny sprzedaży (brutto). W przypadku braku nabywcy na pojazd w stanie uszkodzonym (pozostałości) lub w przypadku rezygnacji przez Zamawiającego z oferty nabycia pozostałości przez podmiot wskazany przez Wykonawcę, Wykonawca ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadającej wartości pojazdu bezpośrednio przed zaistnieniem szkody, pomniejszonej o wartość pozostałości powypadkowych ustaloną w oparciu o stosowane u Wykonawcy systemy eksperckie. Przy czym obie wartości określane są w dniu ustalenia odszkodowania. 


ZAŁĄCZNIKI DO OPZ:
1. Załącznik nr 1 – SPGK Sumy ubezpieczenia
2. Załącznik nr 2 - Zestawienie pojazdów 
3. Załącznik nr 3 – Opis budynków
4. Załącznik nr 4 - Szkodowość
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